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عملنا بكفاءه،  نؤدي لكيالمستتتم ه هما الاتتماو ال  يد  يعد التأهيل والتنمية المهنية

ظل  فيالمجتمع  فيوأو نحافظ على مكانة المهنة ومكانة المؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتة، ومكانة م  يعمل   ا 

تقدم التدريب  التيفيما يبقى على  اله لمده ط يلة. وتتعدد المؤسسات  ش يءبيئة عمل لا 

المكتبات والمعل مات، فنجد أو الجمعيات والاتحادات المهنية  لاختصتتايتت يالمهني المستتتم  

ت ستتتتتتتتتتتتتيا فو ا الجمعيات والاتحادات  التيالدول  فيذلك، خايتتتتتتتتتتتتتة  فيتق م بالدور ال ائد 

تط ي  المجال والدفاع عنه، وقد ستتتتتتتتتتتتتتلكا العديد م   فيالمهنية وأيتتتتتتتتتتتتتتب  لها دور وا تتتتتتتتتتتتتت  

 ط يقها في مجال التدريب، 
 
مما استتتتتدرى ةتتتت وره وي د معاي   المؤستتتتستتتتات اليايتتتتة أياتتتتا

 تحكم عمليات التدريب والتط ي  المهني في مجال المكتبات والمعل مات.

لقتتتد اتالاتتتد الاتحتتتاد الع اي للمكتبتتتات والمعل متتتات خيل الستتتتتتتتتتتتتتن ات القليلتتتة المتتتاةتتتتتتتتتتتتتيتتة 

ط يقه في وةتتتتتتتتتتتتتتع المعاي   اليجمة للعمل في مجال المكتبات والمعل مات باعتبار أو الاتحاد 

  مؤسسة مهنية في ال ط  الع اي. لقد اتالاد الاتحاد هدا المسلك لكي ينقل المعاي   ه  أكب

الع بية م  م  لة العمل الف دي إلى م  لة العمل المؤسس ي وهي الم  لة الأكث  استدامة 

والتي تتسم بالعمل الجماري م  خيل مؤسسة متالاصصة ق ية قادره على وةع المعاي   

 ومتابعة تط ي ها.
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المعتتتاي   التي ب و أيتتتدينتتتا دليي ل ةتتتتتتتتتتتتتتع وتقييم واعتمتتتاد ب ام  التتتتدريتتتب في مجتتتال تعتتتد 

المكتبات والمعل مات تستتتطيع م  خيله مؤستتستتات المعل مات اختيار ما يناستتب منتستتبو ا 

 م  ب ام  تدريب بنيا على أساس معياري.

ريب ويعتد هتدا التدليتل دع ه لمؤستتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتات المعل متات للعمتل المعيتاري في مجتالات التتد

 لأكب  فائده لمنتستتتتتتتتتتتتتتبو ا م  اختصتتتتتتتتتتتتتتايتتتتتتتتتتتتتت ي المكتبات والمعل مات. كما أنه 
 
المالاتلفة تحقيقا

دع ه لمؤستتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتات التدريب والتط ي  المهني للعمل المعياري لتقديم أفاتتتتتتتتتتتتتتل ب ام  تدريب 

 للمشاركة في تط ي  المهنة في العالم الع اي.
 
 للعامل و في المجال سعيا
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  مةــكل

 السريحي أ.د. حسن عواد 

 

بستتتم ا والصتتتيه والستتتيم على انتتت   خلقه نبينا محمد اب  عبدا وعلى  افة الأن ياء 

 .وباطنا.على ما أنعم علينا ظاه ا  والحمد للهوال سل 

 
و يك و اتحتتتادنتتتا الع اي للمكتبتتتات والمعل متتتات فتتتاعي في ختتتدمتتتة المهنتتتة وقتتتائتتتدا أنحلم 

وم يها وداعما للج ده في المكتبات ومؤسسات المعل مات وتط ي  ب ام  التدريب والتعليم 

المستتتتتتتتتتتتتتتم  لتك و ب ام  م يهة لمصتتتتتتتتتتتتتتلحة المهنة والمهني و، ونح  هنا نقدم عمي يستتتتتتتتتتتتتت   في 

دعم الاتحاد لمؤستتتتتتستتتتتتات المعل مات والمهني و والمتدرب و بأو  اتجاه تعزيز هدا الفك  ويقدم

يالاتاروا ب ام  يثق و   ا وتصتتتتتتتتل لمستتتتتتتتت ف تطلعاا م م   افة الج انب وهدا ما ستتتتتتتتيقدمه 

الاتحاد عب  لجنة اعتماد ب ام  التدريب في المكتبات والمعل مات والتي تتستتتتتتتتتتم بك   ا لجنة 

م  التدريب وتاتتتتتتتتتتتتتم  للمكتبات وم اكز مستتتتتتتتتتتتتتقلة ق ية تعمل بمهنية لمصتتتتتتتتتتتتتلحة تج يد ب ا

المعل مات والأف اد انتتتتتتتتتتتت افا وتقييما لهده الب ام  وبدلك تالاتار لم ظفو ا ب ام  مفيده بدلا 

يالادم  دليلال او الاتحاد بإيتتتتتتتتداره هدأو ممارستتتتتتتتة. كما أي ت يه أم  ب ام  لا يع   لها 

صتتت ير ب امجهم وتقييمها اع عب  اعتماد وتطقطاع التدريب والمم زي  العامل و في هدا الق

 وت ييه النص  لتج يدها.

 
و يك و وستتتتتتتتتتتتتتيك و ختتتتتادمتتتتتا للمهنتتتتتة والمهني و وم يهتتتتا أهتتتتتدا ه  الاتحتتتتتاد التتتتتدي يجتتتتتب 

 ،وهؤلاء هم نج متتته المبتتتدع و ومي م ف يه عمتتتل هتتتدا الكتتتتا  أ متتتد ومبتتتدعتتتا،ومستتتتتتتتتتتتتتتتانتتتدا 

. انشتتتتالاتي. فظ الألقا  الدي  عملنا ستتت يا لف  ه ط يلة وتحمل ا  وأستتتامة مع ىمصتتتطف

 نك ا للأخ الدكت ر خالد الحلبي الداعم والمحب للمهنة والمهني و. 
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 ةــمقدم

 

يهدف الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات فى أنشططططططططتتم ة ى تومر  وتتو ر م ا  

وم تمع المكتبات ومراكز المعلومات، حرث يوظم المؤتمرات السطططططططططططوو   وو   العم  

 Webinarوالدو ات التد  بر  والمحاضرات وحلقات الوقا  واللقاءات عبر الإنترنت 

ك بطططالتعطططاول مع الورفطططات و  راد ف  وغيرهطططا مش ألططططططططططططتطططا  التطططد  ططط  الم تل ططط ، و لططط

 م تلف أ جاء الوطش العربي.

ويسططططططططططططرى الاتحاد العربي للمكتبات كموظم  غير هاد   للرسة لرتول مؤ ططططططططططططسطططططططططططط  

اعتمطاد عرسرط  ف  م طا  التطد  ط  ف  المكتبطات والمعلومطات، و تركز ف  هطجا الإططا  جط   

اهتمططامططم ف  مراجعطط  السططططططططططططرططا طططططططططططططات والإجراءات والمعططايير ال   تحكم هططجا ال شطططططططططططططا  

ا المؤ طططططططططططسطططططططططططات وااروات العامل  ف  لضطططططططططططمال اارود، والمعرا   ، وال   ة ا الت مت  ه

م ططا  تقططديم البرامت التططد  برطط ، ف   طط  مراحطط  التططد  طط  مش الإعططدادا ح   الوتططا ت 

 لتص  للحصو  على الاعتماد وتكس  ثق  ااروات و  راد. 

وتركز الوثرق  على أل المؤ ططططططططططططسططططططططططططات المعتمد، ي بن  ف  جمرع  و ات أل تبرهش 

شطططططططططططططتطططططط  الططتططعططلططرططمططرطططططط  والططتططططططد  ططبططرطططططط  وأ طط  ططرططططططات عططلططى ا تطط ططططططاي السطططططططططططططلططو  المطط طط  لطط ن

 طططامعتمطططاد لية عملرططط  توظرمرططط  بطططالمعن  القطططانوني ولكوطططم عملرططط  توظرمرططط   العمططط .

لضططمال اارود،، و ططرظ  الاتحاد  اططرع الورفات والمد سيل الجيش يقدمول برامت م 

ي   على  تت ق مع المعايير ف  السر  المستمر للتمي  وتحسيل نوعر  التد   ، ولكش

المؤ طططططططططططسطططططططططططات ال   تؤمش  هجا المبدأ طل  الاعتماد مش الاتحاد،  امعتماد هو ةجراء 

تقررم مسطططططططططتق  مش الاتحاد العربي حو  نوعر  التد    العا  للمؤ طططططططططسططططططططط   بما ف  

 لك الوتا ت(، وكجلك برال ااحال  الموور  بيل المؤ سات المماثل ، والا تقرا  الما  ، 
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وهو نشطططططططططططططا  تتوي  مو صططططططططططططط  ومتمي  عش الترا ر  بطط   و   ق الموورطط  الططجاترطط .

الت ا   ، لأل هرف  مث  الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات تعتبر جو  موثوق  ها 

مش  ب  ااروات والمؤ طططططططسطططططططات ال   تر ططططططط  مولم دها للتد    أو مش المتد سيل الجيش 

عر  التعلرم يبحثول عش برامت للتتو  الم   والتعلرم المستمر، وهجا  لم يتعلق بوو 

والتد    ال   تقدموا المؤ طططططططسطططططططات وت وغ للقرا  ب ف تارير مقتر  ف  السطططططططرا طططططططات 

 والإجراءات أو معايير الاعتماد، و قو  الاتحاد بالآتي: 

ي طط  على  طط  موة الاعتمططاد لبرامت التططد  طط   بطط  تقططديموططا وتو رططجهططا، حرططث  (أ 

  بر ( أل مؤ ططططططططسطططططططط  أو جو  تد  بر   ططططططططوف تقد   أو تقد  بال ع  برامت تد

تسططططططططططططرى للحصططططططططططططو  على اعتمطططاد للبرنطططامت المقطططد ، وف  ن ة الو طططت تحر  

ااروات و  راد الجيش يبحثول عش برامت تد    وتتو ر م   على مصدا ر  

وجود، هططططجب البرامت واعتمططططادهططططا مش جوطططط  محططططايططططد،  ات ثقطططط  مثطططط  الاتحططططاد 

 العربي للمكتبات والمعلومات.  

مل  ود رق  لت  مؤ ططططططططططططسطططططططططططط  معتمد، تشططططططططططططم  يحت ظ الاتحاد بسططططططططططططر ت  ا ب( 

 ااحالر  وال ترات السابق  مش الاعتماد. التاتر 

 
 
 ج( يقو  الاتحطاد العربي للمكتبطات والمعلومطات بمراجعط  البرامت واعتمطادهطا بوطاءا

على معاييرب وةجراءاتم للت كد مش مدى  عالرتها وم  متها للتتو ات ف  الم ا  

 والت كرد على مبدأ الشراك  والدعم للتتو ر وضمال اارود،. 

ر عد، وه : التعرف على يمكش ااحصو  على اعتماد برنامت تد  ب  مش     عواص

المراح    بع  للتد   :  ،متتلبات البرامت التد  بر  وال   تشطططططططططم  توضطططططططططرة الودف

تقررم  –تو رج التد     –تصمرم وت ترط التد     –تحديد احتراجات التد    

  وتحسيل عملر  التد   . ومرا ب ، م رجات التد   
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ال   تططدعم وتؤكططد أهمرطط   ISO 9000وتوططد ج مبططادفء ةدا ، اارود، تحططت عططا لطط  

ةدا ، الموا د البشر   والاحتراج للتد    الم ء ، وتركز ةدا ، اارود، على ما ي ضلم 

المسططططططططططت ردول وعلى احترا   رم  المؤ ططططططططططسطططططططططط  للموا د البشططططططططططر   والقد ، على وضطططططططططططع 

 لتحسيل الك اء، الاخصر . ااختط المست دم 

ي ططط  أل يتم تطططد  ططط   كططططططططططططخطططا  على  طططا ططط  مسططططططططططططتو طططا هم لمقطططابلططط  احترطططاجطططات 

المؤ ططططططططططططسطططططططططططط  الموور  والم تمعر ، و لك لامداد الموت ات باارود، ال  م  وبسططططططططططططرع  

 لمواجو  تايرات السوق ومتتلبات المست رديش وتو عا هم ال   تت ايد با تمرا .

 تد    ف  هجب الوثرق  تشم     أنواي التعلرم والتد   . جمرع المراجع المتعلق  بال

ةل أهداف المؤ ططططططسطططططط  للتحسططططططيل المسططططططتمر، تشططططططم  أدء  كططططططخا ، و سما تت ثر 

تاريرات السططططططططططططوق، التكوولوجرططططا، التحططططديططططث،  و ططططا جرطططط ، تشططططططططططططمطططط بعوامطططط  دا لرطططط  

تل  مش المؤ ططططططططططططسطططططططططططط  
 
ومتتلبات المسططططططططططططت رديش وعوام  أ رى مث  التاريرات ال   ت

   الاحتراجات المرتبت  بالك اء،. لتحلر

 

 

 

 

 

 

 )تحسين الجودة بالتدريب( 1شكل 
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هجا الدلر  مسطططاعد، للمؤ طططسطططات ف  تحديد وتحلر  احتراجات وتصطططمرم و و ر 

وت ترط وتقديم التد   ، وتقررم م رجاتم، ومرا ب  وتحسططططططططططططيل عملرات التد    

للتحسططططيل المسططططتمر، وعزموا لتحقرق  هداف، وه  تؤكد على المشططططا ك  ف  التد    

 و تمي  ب ود، 
 
ا وت ثرا على مسطاعد، المؤ طسطات لت ع  التد    ااخا   ها أكتر ت ثير 

 يثق  ها أصحاب المصلح .

ا أل يتم ةصططططططططططططططدا  هططجا الططدلرطط  ف   هططايطط  عططا   و لططك      2013و ططد  ططال مقر  

و ،، ولكش مؤتمر الاتحطططططاد العربي للمكتبطططططات والمعلومطططططات الطططططجف أ رم بطططططالمطططططديوططططط  المو

حالت الظروف دول  لك أم  ف  ا راج العم  بالصو ، المثلى ال   تلرق بم شو ات 

 الاتحاد.

و تضططططططططططططمش هططجا الططدلرطط  العططديططد مش الم حق الوططامطط   ططططططططططططواء ف  جز هططا  و  الططجف 

تو رج التد     –تصطططططططمرم وت ترط التد     –يتعلق بتحديد احتراجات التد    

ف  جز ها الثاني الجف يتعلق بالتتبرق العمل  و لك  تقررم م رجات التد   ، أو  –

عوططاصططططططططططططر تقررم  التططد  برطط ،مش      ططا مطط  المراجعطط  ااخططاصطططططططططططططط  بطط عتمططاد ااروططات 

عد، لططططططططططططواد، ااحضططططططططططططو  وتقررم البرنامت التد  ب ، ت تي   الم شطططططططططططط ت، التد    عش ب 

عربي البرامت التططططططابعطططططط  ل تحططططططاد ال ومقتر  لأ وادجوطططططط  التططططططد  طططططط  الططططططجاتي،  تقررم

 للمكتبات.
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 الخطوط الإرشادية للتدريب -إدارة الجودة 

 

   :الهدف .1

يغطي هذا الدليل الإرشااااااااااااوال اليط وا تاليط يا تاسيو وا تالي  اااااااااااا   تا  ط  

تالنظم ا  اااوباااااااااااااااا راااوليااادروااا  تالجا  الما هة    ا   اااااااااااا  اااااااااااا اااا اسني اااو  اس   اااا 

 سا  و  اسو  مو .

و ، تهي لي ااااااا  ت اااااااي دل هذق ال لمياا اسويوروا لعل ؤس ات ما ااااااا اااااااو  اسو  م

 مصمما لا ي دال اليووقدا  تال  ائح، ؤت للحص ل هة  ش وا .

تمادمي ا  دمو   ق ل اسدرّب  هذا ا جزء من ال لمياا غ ر مصاامم لت ااي دال من 

 ل ما  و  الأخاى.

 :المصطلحات المستخدمة .2

 :  ط ياو  اسوافا تاس ورا  تال   كيو  في الأااء.Competence  الكفوء 

: الوم يااااااو  الجا   اى  لوتتوااااااد ت نميااااااا اسوااااااور  تاس ااااااورا  Training  الياااااادرواااااا 

 تال   كيو  تاليط وا اسهنا ساور ا اسيط  و .

 :المرجعية المعيارية .3

تهة   وض اساا ع تاس اا الأخاى  ISO 10015 م الاهيمااااااوا هة  اس اباااااااااااافااااااا 

 الإسورس ، قد  م  بيونهو ر ض ح في نهويا ال لمياا. تبوض م اقع
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 :الخطوط الإرشادية للتدريب . 4

 :التدريب : المراحل الأربعة للتدريب  1.4

 عام : المراحل الأربعة للتدريب:   1.1.4

   ديد احييو و  اليدرو  

  صميم ت  طي  اليدرو  

  نفيذ اليدرو  

  اييم م ا و  اليدرو .  
 

  تومكن ؤ  ت اااااااااااااوهم هم يااو  الياادرواا  اسنطايااا تاس ط  ل ااو  ونااويااا في م اااااااااااااوهاد

اسا اااااااااااا ااااااااااااااو  لي  اااااااااااا   الكفااوء  تالااادر  هة  ماااور ااا تمتءمااا تم افاااا ؤهااداف ااو 

 ا  وبا رو ج ا .

 ي ضح هم يو  اليدرو  رمااح ه الأربوا.  2تالشعل رقم 

تلزووا  الاااء  تالاطتت هة  هذق ال لمياا تاليمي ت ر ضاااا ح ر   الإرشااااوا تا ااااي دال 

في  5:  1م يا في ا جداتل من سم ذج الوم يو  ل باااااااااااه الإرشاااااااااااوا، يظ ا سم ذج الو

 اسلحا ؤ(.)

لاخييور ت نفيذ اليدرو  ل ااااااااد الف    ر   الكفوء  اسط  با تب   الكفوء  اس   ا ، 

 ين غي ؤ   ااق  الإاار  ا  ط ا  الآ يا:

   ديد احييو و  اليدرو . -1

 اليصميم تالي طي  ل يدرو . -2

  نفيذ اليدرو . -3

  اييم م ا و  اليدرو . -4
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ح فاا   م ا ااو  راال ماح ااا  اااااااااااا    زتا ت مااد اساح ااا الجا    هااو تكمااو ه  م ضاااااااااااا

 روسو  مو  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 :توريد المنتجات والخدمات ذات الصلة بالتدريب  2.1.4

ين غي ؤ   ع   من م اااااااااااااتلياااا الإاار  ؤ   اار مجي تاذا راااوسااا  هم ياااا الي رواااد 

 ا من مااحل رأل ماحالداخةي ؤت ا  ورجي، تمصااااااااااااوار اسني و  تا  دمو  ما  طا 

 (5:  1، تمااق تهو ؤما ي   ؤ  ي دث. )ؤسظا ا جداتل اليدرو  الأربوا ؤل لا

هة   اابيل اسلول  وض اسا اا ااو  ربمو   د من اسفيد ا ااي دال ا  رر  ا  ور يا 

 لإ ااء ت نفيذ    يل احييو وتهو اليدروبيا.
 

 :مشاركة الأفراد  3.1.4

ء  ك زء من الوم يا اليدروبيا قد يااى اسشاااااااااوركا اسنو ااااااااا ا ل فااا ذتل الكفو

بهم ال  الشااااااااو ر رم كيا هم يا اليدرو ، توني  هن ذل    م  م م اااااااااتليا هم يا 

 اليدرو ، لضمو  س وح الوم يا.
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 :تحديد احتياجات التدريب  2.4

 :عام 1.2.4

ين غي الشاااتت في هم يا اليدرو   ود    يل احييو و  اسا اا ااا الجا  ااي اى 

تتسجيل اس وئل ذا  الص ا رولكفوء ، حيث ين غي ؤ    دا اسا  ا  ل و اليدرو 

الاحييااو ااو  اسا  طااا رااولكفااوء  لعاال م مااا تالجا  الما هة  كفااوء  اسني ااو ، ت اييم 

 كفوء  الأفااا لأااء اس ما، ت ط وا ا  ط  ل د ؤل ف    في الكفوء .

 اااااااايا  يا ل ما اااااااا ااااااااا الي ديد ي   ؤ  يويمد هة     يل الاحييو و  ا حوليا تاس

 ماورسا رولكفوء  اس   ا  لدى الأفااا.

 يع   الغاض من هذق اساح ا ه : تو   ؤ 

   ديد الف  ا  في الكفوء  ر   الكفوء  اسط  با تاس   ا . -

  ديد الاحييو و  اليدروبيا ل فااا الذين لا  يموشاااااااااااامي كفوءاتهم مع  -

 الكفوء  اسط  با لأااء م ما مو.

  و  اليدرو  اس دا .  لميا احييو -

ا     ياااال الف  ا  ر   مااااو ه  مط    تمااااو ه  م   ا من الكفااااوء  ي اااا  ؤ  

يُ اى لي ديد مو اذا روس  الف  ا  يمكن ؤ  ت ااااااااااااد من ختل اليدرو ، ؤت مو اذا 

 رو  هنوك ا ااءا  ؤخاى ربمو  ع   م ما ي   ؤ   ي ذ.
 

 :تحديد احتياجات المؤسسة  2.2.4

و ااااااو  اليدرو ، تميط  و  ااار  ا ج ا ، تااار  اس ارا، كفوء  اسا اااااا ااااااا ت ااااااي

ت صميم الوم يو  ي   ؤ    ضع في الاهي ور ق ل ردء اليدرو  كمو في اسدخت  في 

( لضااااااااااااماااو  ؤ  اليااادروااا  اسط     اااااااااااايي  اااه م اااوشااااااااااااا  س      ياااا احيياااو اااو  2.4)

 اسا  ا. 
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 :تحديد وتحليل متطلبات الكفاءة 3.2.4

 ؤت ي اا    لميا ميط  ااو  
 
الكفااوء ، تهااذا الي لميا يمكن ؤ  ييم ماا ويااه اتروااو

 ح   ا حو ا ر مو لزل الأما هند ا ااء م ول الومل ت اييم الأااء.

  ديد احييو و  اسا ااااااااا اااااااااا اس ااااااااايا  يا ما    رأهداف و الا اااااااااورا ي يا تؤهدا  

 هة  الكفوء  اسط  با لأفاااهو تالووم    بهو، ربمو  ع   م ااا
 
يمد  ا ج ا ، مشااايم ا

 من مصوار ااخ يا تخور يا ملل:

اليغ ر اليكن ل جي ؤت اسا اااااااياااااااما الذل يالما هة  هم يو  الومل ؤت يالما هة   -

 ط يوا اسني و  الجا  ادم و اسا  ا.

 سجل ال يوسو  ا  وص  وم يو  اليدرو  من اسوضما ال  ا حوضا. -

 الياييم اسا يما لكفوء  الووم    ت أهي  م لأااء م ول م دا .  -

 جل اليا  و  تالدترا  اس  ما اسيو ا رولووم    اساقي  .س -

 الش وا  الداخ يا ؤت ا  ور يا اسط  با لأااء م ما موينا. -

الط   من اس اااايفيدين لي ديد الفاص ل يط وا الياااا  ااااما الذل ي ااااوهم  -

 في   ايا ؤهدا  اسا  ا. 

اور ا ستي ا ماا وا الوم يو  ت صااااااحيح الأااء )طاواا الومل تؤ اااااا  به( س -

 اس يفيدين ت اوروا هدل الي افا تالانسجول. شعوتى 

الا اس   تال  ائح تاس ابااااافو  تاليألم ر اس وشاااااا هة  اسا ااااا اااااا في ؤنشاااااطتهو  -

 تم اراهو.

 تواوه ت  ديد ؤر وث ال  ق ؤت   قع مشوركا همتء  دا. -
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 :مراجعة الكفاءة   4.2.4

الااااذل ي اااادا الكفااااوء   اساا وااااا الاهييااااوايااااا ي اااا  ؤ    اى من ختل الي لميا

 اسط  با لعل هم يا، تالسجت  الجا حدا  كفوء  رل م ظه.

 الطاق اس ي دما ساا وا الكفوء  ربمو تشمل هة  ا  ط ا  الآ يا:

 ماورت /ا يبيوسو  مع اس يفيدين ؤت اسشاف   ؤت اسدياون. -

 استحظو . -

 م م هو  اسنوقشا. -

 .مو  مو  تمتحظو  ا  رراء في اس ض ت -

 مع متحظا ؤ  اساا وا ما  طا روس ما تبأااء اس ما. 
 

 :تحديد الفجوات في الكفاءة 5.2.4

تون غي ا ااء ماورسا ر   الكفوءا  اس   ا  مع     الكفوءا  اسط  با لي ديد 

 اليأهيل ؤت الكفوء . في تموافا الف  ا 
 

 :وضع الحلول لسد فجوات الكفاءة 6.2.4

الكفوء  من ختل اليدرو  ؤت غ رق من  فيد الف  ا  يمكن ال بااااا ل  ح  ل  ااااا

الإ ااءا  الأخاى روسا اااااااا ااااااااا، ملل اهوا   صااااااااميم هم يا توي   اس ظف   اسدرب   

، الا ااااااااااايووسا رمصاااااااااااوار خور يا، ت   ااااااااااا   اس ارا الأخاى. الينوت  هة  
 
 رومت

 
 درو و

 ال ظوئه ؤت توديل ا ااءا  الومل.
 

 :جات التدريبتحديد مواصفات احتيا  7.2.4

الكفوء  ف   احييو و  اليدرو   في الف   هندمو س يور اليدرو  ك ل ل ااااااااااااد 

ي ااا  ؤ   ع   موافاااا تم لمااااا. تم اباااااااااااافاااو  احيياااو اااو  اليااادروااا  ي ااا  ؤ    لما 
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الأهدا  تالنيوئ  اسا    من اليدرو ، كمو ي   الا ااااايفوا  من الناوض اس ضاااااحا 

م اباااااااااااافااو  خطااا الياادرواا  الجي   ي ى ( ، تهااذق ال لمياااا تويرر  زء من 3.2.4ف  )

 هة  ؤهدا  اسا  ا ت نفيذ تميو وا هم يا اليدرو .
 

 :تصميم وتخطيط التدريب 3.4 

 :امـع 1.3.4

 مدسو ماح ا اليصميم تالي طي  رأ و يو  م ابفا ا  طا اليدروبيا، تتشيمل 

 هذق اساح ا هة :

 ا  في  صااااااااااااميم ت  طي  الإ ااءا  الجا ي اا  ؤ   اخااذ لي ااديااد الف  

واّفا في )
ُ
 (.5.2.4الكفوء  اس

  ادياد مواوي ر  اييم م ا او  اليادروا  تمااق اا هم ياو  اليادروا  )ؤسظا  

 (.2ت دتل  5فاا   5.4
 

 القيود:تحديد  2.3.4

الونوبا تلمياا الص ا الجا  ايد هم يو  اليدرو  ي   ؤ  ييم   ديدهو في قوئما، 

 تومكن ؤ  تشيمل هة :

 اسفاتضا رم    الاوس  . اسيط  و  الاهييوايا -

اسيط  و  الإ اائيا اسيو اا رول اايو ااو  تتشاايمل هة      الجا ل و هتقا  -

 روس ارا البشاوا اسفاتضا من ختل اسا  ا.

 الاهي ورا  اسوليا. -

 ميط  و  م اهيد الررسوم  تالي قييو . -

 الإ وحا تالي ف ت تقدر  الأفااا هة    اي اليدرو . -
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ا اااوحاااا اسصااااااااااااااوار من اسإتل لغاض اليااادروااا  ؤت ا اااوحاااا  ه امااال ؤخاى ملااال -

 مدرب   مش  ا ل م رولكفوء . 

 الاي ا هة  ؤل من اسصوار اسيوحا الأخاى. -

( تاخييور 3.3.4تو   الا اااااااااااايووسا راوئما الاي ا هند اخييور طاق اليدرو  )

 (.4.3.4( ت ط وا م ابفا ا  طا اليدروبيا )5.3.4اسدرّ  )
 

 :ب ومعايير الاختيارطرق التدري 3.3.4

طاق اليدرو  اس يم ا ساور ا احييو و  اليدرو  ي   ؤ  ييم  بيونهو، تالصاااااااااااايغا 

 اسنو  ا ل يدرو  ي   ؤ  تويمد هة  اسصوار اس ضحا تالاي ا تالأهدا .

 طاق اليدرو  قد تشيمل هة :

 اترا   دروبيا ؤت ترش همل هة  ا    اس وشا ؤت هرر ال و  ؤت ردتسه.  -

   اسمور ا ل م نا.مد -

 الا تشورا  تاليدرو  هة  رؤس الومل )مدر  خوص ؤلمنوء الومل(. -

 اليدرو  الذاتي / اليو م الذاتي. -

 اليو يم هن  ود. -

مووي ر اخييور الطاق اسنو ااااااااا ا ؤت   افا م م ها من الطاق ي   ؤ  تواّ  ت  لما 

 تومكن ؤ  تشميل هة :

 الي قي  تاسعو . -

 الت  يت .  -

 اليع فا.  -

 ؤهدا  اليدرو . -
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ال ظوئه اسي صااااااصااااااا ا حوليا ؤت  )مللاس ااااااتهدفا من اسيدرب    اس م ها -

 م دا  / خرراء م داين، الودا الأق مي ل مشورك  (.  اس يا  يا، خررا

 مد  اليدرو  تت   ل خط ا  الينفيذ. -

 تاليا وم، تالش واا .  سموذج الياييم -

  تطاق مين ها ر    الاحييو و  تقد ييم  فصيل راسوم  اليدرو  ليدم  ؤ  ي

 تالامعوسو .
 

 :مواصفات خطة التدريب 4.3.4

ي   ؤ    ني م اباافو  خطا اليدرو  روسنوقشااا تاليفوتض مع اسدرّ  تكذل  

ؤت  الن عيالا اااااااااااايودااا  ل يدرو  الي صاااااااااااا ااااااااااااما، ملل   باااااااااااايل م ي ى اليدرو  

 الي ص ما.

 ء ف م تاضااااااح تميموشااااااما من استئم ؤ  ييم رنوء م اباااااافا خطا اليدرو  في ضاااااا

مع احييو و  اسا ااااااااا اااااااااا، تميط  و  اليدرو  تؤهدافه تمدهو   ديد حولا اسيدر  

  ود حص له هة  اليدرو  )مو  ي صل ه يه اسيدر  من اليدرو (.

ؤهاااادا  الياااادرواااا  ي اااا  ؤ  تويمااااد هة   ط وا الكفااااوء  اسي قوااااا في م اباااااااااااافااااو  

ول ل يدرو  ت   ا ا صول تاضح احييو و  اليدرو ، من ؤ ل ضمو  الينفيذ الفو

 تمفي ح.

 اهي ورهو الآتي: فيم ابفو  خطا اليدرو  ي   ؤ   أخذ 

 ؤهدا  اسا  ا تميط  وتهو. .1

 م ابفا احييو و  اليدرو . .2

 ؤهدا  اليدرو . .3
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 الفاا اس تهد (. –اس تهدفا  )اس م هو اسيدرب    .4

 طاق اليدرو  تم ط  اس ي ى. .5

 يدرو  تاس هد تمووسه ال وما. دتل اسيط  و  ملل: مد  ال .6

 اس ارا اسط  با ملل: اسوا  الو ميا اسط  ها تالووم   . .7

 اسيط  و  اسوليا. .8

 اسدرّب   هن اليدرو  لايوس مو يأتى:  لياييمو مووي ر تطاق ميط ر   .9

 رضو اسيدرب  . 

  زتود اسيدرب   روسوافا، تاس ورا  تال   ك. 

 الومل. فيؤااء اسيدرب    

 الاضو هن ااار  اسدرّب  . 

 اليألم ر هة  ما  ا اسيدرب  . 

 (.5فاا   ؤسظا )اليدرو  ا ااءا  ميو وا تمااق ا هم يو   
 

 :اختيار المدرّب 5.3.4

حاج ق اااال اخييااااورق  حايايي اااا  ؤ  ي ضااااااااااااع لاخي ااااور  خااااورجيؤت  ااخةيماااادرّ   ؤل

 لينفيذ الررسوم  اليدروبا.

 -ماااو  هن اسااادرّ  ) اااااااااااا ر  ذا ياااا تخررا  هة  مو    ي ي ل هاااذا الاخي اااور ي ااا  ؤ  

 نشا ( ت ااوا  اييم. -تبه 

 الاخي ور هة  ؤ وس م ابفو  خطا اليدرو  تقي ا ؤت شاتض م دا .
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ييضاااااااااااامن حا ق  ر ااااااااااااماي ا  تسااااااااااااجيال اخيياور اسادرّ  من ختل ا فاوقياا ؤت هااد 

 اس كيا تالا اهد تاس اتليو    وق هم يا اليدرو .
 

 التدريب:تنفيذ  4.4

 :امـع 1.4.4

م اااااااااااااتليااا مااادل ا  اادمااا  نفيااذ الأنشااااااااااااطااا اس اادا  لي بااااااااااااياال الياادرواا  ح ااااااااااااا  

 م ابفو  ا  طا.

 رو    ف ر اسصااااااوار الضاااااااتروا ليأم   خدمو  مادل اليدرو ، تو   ؤ  تشاااااامل 
 
ؤيو

 الدهم تالت  يت  ل يدرو  مو يأتي:  فيلائ ا اسا  ا 

 اهم اسدرّ  تاسيدر .  -

 درو .مااق ا تميو وا   ا  الي -

 يط ا طاواا تؤ     اليدرو . الذله  الي ص  اسدرّ  ملحوظة:

 )ؤسظا مااق ا تميو وا الا اااااايودااا  ل يدرو .  فيي   ؤ   دهم اسا اااااا ااااااا اسدرّ  

 ( 5فاا  

 س وح هذق الأنشطا ييألما ركفوء  اليفوهل روسا  ا ت  ف ر الررسوم  تاسيدرب  .

 اديم اليل ل ما اااااا ااااااا ح ل كيفيا  نفذ الغاض من الفااا  الفاهيا اليوليا ه  

 (.1.3 دتل  )ؤسظا ؤنشطتهو 
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 :تقديم الدعم /  المساندة  2.4.4

 :الدعم قبل التدريب   1.2.4.4

 الأنشطا الآ يا:  ي ي ل الدهم ق ل اليدرو  قد 

 ( 2.4 )ؤسظا مل ص هن اسدرّ  مع مو  مو  ذا  الص ا.  -

ف    في الكفااااوء  الجا ي اااا  تواوه اسياااادرب   هة  ط يوااااا الياااادرواااا  تال -

 موو جتهو من ختل اليدرو .

 امعوسيا الي ابل ر   اسدرّ  تاسيدر .  -

 اليواوه روسد  تاطور اليدرو . -
 

 :الأدوات المساعدة للتدريب   2.2.4.4

 الأاتا  اس وهد  ل يدرو   يضمن ؤنشطا ملل:

 ،   ف ر الأاتا  تالت اااااااااااا يت  ذا  الصاااااااااااا ااااا ملاااال الأ  ز ، تاس ااااااااااااتناااادا -

 تالررم يو  ت/ؤت الإقوما ل مدرّ  ت/ؤت اسيدر .

تويناااااه هة   واااااوا   الجا  ف ر الفاص العاااااوفياااااا تذا  الصاااااااااااا اااااا ل ميااااادر   -

 كفوء ه.

 اهطوء اليغذيا الاا وا.  -

اهطوء اليغذيا الاا وا لأااء اس ما هة  الن   اسط    من اسدرّ  ؤت /  -

 تاسيدر .
 

  :دعم نهاية التدريب 3.2.4.4

 يا اليدرو  قد يشمل ؤنشطا ملل:اهم نهو
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   اى مو  مو  اليغذيا الاا وا من اسيدر . -

   اى مو  مو  اليغذيا الاا وا من اسدرّ . -

 اااديم مو  مااو  اليغااذيااا الاا وااا ال  اساادياون تالأفااا اسوني    وم يااا  -

 اليدرو .

  لجأ  وض  -
 
سشااااااوركا اسوافا ر   ؤفااا فاوا اليدرو   اسا اااااا ااااااو ؤحيوسو

نشاااااوء  موها افوراضااااايا س ابااااا ا ا ح ار. تقد  ع   شاااااعل من ؤشاااااعول تا

 موهو  اسمور ا ؤصحو  الاهيمول اسشورك ليي ابل هم يا الا يفوا  

 تاسشوركا تاليط وا.
 

 :تقييم مخرجات التدريب  5.4

الياييم ه    ديد فووليا الررام  اليدروبيا حيث يي قع اسيدر   في الائييماال ب  

 وئ  موينا ف ر استهوئه من اليدرو .ؤ  يصل لني

 :عام1.5.4

الغاض من الياييم ه  اليأكد من   ايا ؤهدا  اسا اااااااا ااااااااا تاليدرو ،  -

.
 
 ؤى اليأكد من ؤ  اليدرو  رو  فوولا

اسااادخت  ا  اااوبااااااااااااااا ريا وم م ا اااو  هم ياااا اليااادروااا  هي م اباااااااااااافاااو   -

 احييو و  اليدرو ، تخطا اليدرو ، تسجت   اديم اليدرو .

 تالي اا من سيااااوئ  ا -
 
 رااااومت

 
لياااادرواااا  ف  الغااااولاااا  لا يمكن    ي  ااااو    يت

  بتحيتهو حجي ييم متحظا ؤااء اسيدر  تاخي ورق رماا هم ه.
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ختل تقا  مو    وااد استهااوء اسياادر  من ا اااااااااااايكمااول الياادروا  ي اا  هة   -

ااار  اسا اااااا ااااااا ؤ   يأكد ؤ  الياييم قد شااااااورك ف    ايا م ااااااي ى من 

 الكفوء .

الياييم ي   ؤ  ينفذ هة  ؤ اااااااااااوس اسدى الاصااااااااااا ر )قصااااااااااا ر الأ ل( تاسدى  -

 الط ول )ط ول الأ ل(.

o  هة  اسدى الاص ر، مو  مو  را فول اسيدر  ي   ؤ    ضح طاواا

ؤت ؤ اا    اليدرو  تاسصااوار اس ااي دما تاسوافا تاس ورا  اسكت اا ا 

 ستي ا ل يدرو .

o م لي  اااااااااااا   ؤااء تاسياااو ياااا هة  اسااادى الط وااال، ي ااا  ؤ  ييم اليايي

 اسيدر .

 (4.3.4فاا   )ؤسظا الياييم ي   ؤ  ي اى هة  ؤ وس من اسووي ر اس ض ها 

هم يااا الياييم ي اا  ؤ   يضاااااااااااامن م م هااا من ال يااوسااو  تاهاادااا   ااوا الياييم 

و  ادل مدخل سااق ا تميو وا هم يا اليدرو  )ؤسظا  دتل  تهي  (.4ؤ   ؤيض 
 

 :ت وإعداد تقرير التقييمجمع البيانا 2.5.4

 ي   ؤ  يشمل  ااوا الياييم الآتي:

 م ابفو  احييو و  اليدرو . -

 مووي ر الياييم تتبه اسصوار، تطاق ت دتل الياييم. -

    يل ال يوسو  اس موا ت ف  ر النيوئ .  -

 ماا وا  عوليه اليدرو . -

 النيوئ  تالي بيو  ل يط وا. -
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 لا  وذ ا ااءا   صحي يا.ي يوج حدتث هدل اسطوراا ل م ابفو  

 ي   ؤ  ي لما ا مول اليدرو  في سجت  اليدرو .
 

 :مراقبة وتحسين عملية التدريب.  5

 :عام 1.5

ل ميو وا تاسااق ا ؤت الاباااااااااااااد ه  اليأكد من هم يا  الأ اااااااااااااو ااااااااااااماالغاض  -

الياادرواا  ك زء من سظااول   ا  اسا اااااااااااا اااااااااااااا، لياادار ت نفااذ ليااادل الياال 

ا احيياااو اااو  اسا اااااااااااا ااااااااااااااا مناااه، لفواااولياااا اليااادروااا  تؤ  ي ا م ضاااااااااااا عي

 (. 2شعل  )ؤسظا ت يضمن اسيو وا ماا وا هم يا اليدرو  في رل مااح ه 

ي اا  ؤ   يم اسااق ااا ر ا ااااااااااااطااا ؤفااا ؤكفااوء رم  اا  ا ااءا  اسنظمااا  -

اس لماااااااا. رااااااادر الإمعااااااو ، ين غي هة  هالاء الأفااا الي ةي هن تظااااااوئف م 

 اس وشا  تاسونيا بهم. 

الاباااااد ؤت اسيو وا هة : ا اااااتشاااااورا ، تمتحظو ، ي   ؤ  تشااااايمل طاق  -

 )ؤسظا ت  ميع ريااوسااو ، تهااذق الطاق   اادا ؤلمنااوء مااحاال   ااديااد ا  طااا 

4.3.4.) 

 دتل  )ؤسظا الابد ؤت اسيو وا ؤاا  قيّما لي     كفوء  هم يا اليدرو   -

 (. 5ؤ 
 

 :صلاحية عملية التدريب 2.5

يمااااد هة  ماااادخت  الاباااااااااااااااد  يضاااااااااااامن سااااااااااااجت  مااحاااال الياااادرواااا ، ت و -

السااااااااااااجت  تماا وا اسااحل اس ي فا لاكتشااااااااااااو  هدل اسطوراا تا  وذ 
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 يمكن   ميع اساااادخت  هة  
 
الإ ااءا  ال قااااوئيااااا تاليصااااااااااااحي يااااا.  ملت

 .تاليط واؤ وس بتحيا هم يا اليدرو  تهمل   بيو  ل ي     

 واااااا  الإ ااءا  ت م   ايا اسيط  ااااااو  اس اااااادا ، في اااااا  ؤ   -
ُ
اذا مااااااو ا 

   كفوء  الأفااا ماهت  اضوفيا.توكس سجت 

ت ع الإ ااءا  ت م   ايا اسيط  اااااو  اس ااااادا ، فااااا   الإ ااءا   -
ُ
اذا لم  

ح تو   ؤ  توكس سجت  كفوء  الأفااا ماهت  اضوفيا.
َ
نَا

ُ
 ي   ؤ   

 ف    -
 
 و  الإ ااءا  تلم ييم   ايا اسيط  و  اس دا ، اذا

ُ
ؤمو اذا مو ا 

ي ذ لي     هم يا اليدرو ، ؤت تضع الإ ااءا  اليصحي يا ي   ؤ
ُ
   

 ح  ل منو  ا ات  ا حو ا ل يدرو .

تبشعل هول ف   ماا وا هم يا اليدرو  ي   ؤ   يم لي ديد ؤى فاص  -

 م يا  يا لي     ت ووا  فووليا ؤل ماح ا من مااحل هم يا اليدرو . 

ي الساااجت  استءما ي   بااايوستهو رم ي ه اسيو وا ت اييم الأنشاااطا الج -

 .تا  ط ؤ او ، تالنيوئ  
 

 :التدريب عن بعــد.  6

رل م ولا  ا حيو ، تهد   فيال  ث هن اليم ت ه   ااااااااااما من  اااااااااامو  اليط وا 

من ؤهااادا  اليو م ي اااااه توي اا راااه، تاليااادروااا  ار  من اليو م س  اااث راااه هن 

و ي يوج ال   م ت  ويد هن الطاق اليا يديا ؛ اليم ت توذه  رنو اليه، تاليو م ؤيضاااااااااااا 

 هولم ميغ ر. فيتلذا رو  اليدرو  هن  ود فن ن نويش 

 يغ ر بهااااو اسو  مااااو  تم ااااورا  الوماااال   واااال كل ر من  الجاا  ال اااااااااااااهااااا الفااااوئاااااا 

ا حوق الووم    بهو رررام   درو   ا يديا تبغض النظا هن  فياسا اااااااااااا ااااااااااااو   وراا 
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  ، هدل اسوا  الو ميا ف نوك ؤم ر ؤخاى مدهو مصاااااااااااااتفو  اسياول ت اااااااااااافا ل ميدرب

  ا ااد اسياادرب   رمعااو  الوماال ختل ؤيااول الياادرواا ،  ا ياال هاادا اسياادرب   ليا ياال 

فور  تاحااد   فيالنفاااو ، لا ت اااااااااااايطيع ما اااااااااااا ااااااااااااااا هااوم ااا ؤ    وااث رعاال الوااوم    

ا.  ل يدرو  تلكن  ا ل ريا يم الووم    ال  م م هو  حجي يظل الومل م يما 
 

 :مزايا التدريب عن بُعد 1.6

تاسدر   تتشاااااااامل اسيدر هن  ود له مزايو ميودا  تشاااااااامل اسا اااااااا ااااااااا ا  اليدرو  

 تن يواض ذل  فيمو يأتي:

 مزايو ل ميدرب   -1

د تر ما يالدخ ل هة  الشااااا كا تا  صااااا بااااايا رو اااااي دال موا  م ااااايف •

 .Username & Passwordماتر 

 لعل ميدر . الي  ماامعوسيا ا ي دال الكم ي  ا  •

 ل  يو اسو  مو .ت وهد في  نميا م ورا  ا ي دال  كن   •

  اها ال ب ل تالي ابل مع اسو  مو  ا حديلا. •

 . دروبيااليغ   هة  مشع ا ال ق  تاسعو  للحص ل هة  راام   •

 لررسوم  اليدرو  تاليفوهل مع ا ااءا ه. الاسضمول فياساتسا  •

 مع م ي ى اليدرو  تاسدر . تالف رلاليوومل اس وشا  •

 في م ول .ا حص ل هة  راام  م وسيا ميوحا ه •
 
 وسيو
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 مزايو ل ما  ا -2

نساااااااااا ت صااااااااا وا اس اا  -الإقوما – الاسياول– )ال ااااااااافا  ا يل اسصااااااااااتفو   •

 .......(-اليو يميا

 .روباداليا ي دال ؤ  ز  اسا  ا اسي افاا مع الررسوم   •

 ا ي دال تارا اسا  ا   دما اليدرو  هن  ود. •

   ا د اسيدرب   رأموكن هم  م. •

 ر   قي  اليدرو  ق ل ؤت  ود م اهيد الومل.اخييو فياساتسا  •

   ف ر راام  اليط وا تاليدرو   شعل اائم. •

 مزايو ل مدر  -3

 تغي ر تتوديل اسوا  الو ميا تالواتض تال يوسو . فياساتسا  •

 اليفوهل اسنظم مع اسيدرب  . •

 امعوسيا ميو وا اسيدرب   تف  غ ر اتقو  اليدرو . •

 و ينو   رل ؤطاا  اليدرو .اساتسا ف    قي  اليدرو  رم •

 امعوسيا الايول روليدرو  من ؤل معو  ياودق. •
 

 :عناصر تقييم التدريب عن بُعد  2.6

هة   اليا يدل اليدروباليس اساصاااااااااااا ا روليو يم هن  ود م اا تضااااااااااااع الررسوم  

الشاااااا كا، ؤى فا  تغي ر ف  الشااااااعل تلكن يع   اليغي ر ف  الشااااااعل تاسضاااااام   فاد 

و ح اااااااااااا  اس ضاااااااااااا ت؛ لأ  اليو يم هن  ود له ي ي ه اس ي ى ت  طاواا الواض  موم 

 هنوبا  اييم:
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 الررام   فوه يا. -1

 ي  ل اليوومل مع تا  ا النظول. -2

 .Multimediaمن ت ي  ل مو  مو   ت ي دل ؤكثر  -3

 اسيدر  ه  اسي كم ف  هم يا اليدرو . -4

    و  اليدرو   ع   منظما تم يع ا. -5

كله تالفوااول ل   اااااااااااااوئ  اسيواادا  اس الا ااااااااااااي اادالالياادرواا  يويمااد هة   -6

Multimedia. 

 اليدرو  يهيم رعوفا ا ج اس  الفنيا الدقياا. -7
 

 )اليدرو تهنوك ؤم ر ي   ؤخذهو في الاهي ور هند  اديم ذل  الن ت من اليدرو  

 مدهو:  واد(هن 

 تيجع اسيدرب   هة  اليفوهل مع الوم يا اليدروبيا. الجا اديم الررام   .1

 اسيدر  ت در  ااااااتقا ر   اسااااااز هة  الواااياك اليدروباوم  اااااام الررسااا  يع    صميؤ .2

 ي اا اليفوهل ريدهمو. ت 

من  اااااااااااا  لاااا  تالياااأكااادييم ا ااااااااااااي ااادام اااو  الجا  اباااا تاخي اااور سظم اليااادروااا   .3

 اليوومل مو و.

ا   ع   طاواا الومل  ااا  ا تمنطايا تممن جا تليس بهو خط ا   ائد  ؤت  .4

 ميكار .

  يايا اسط  با لينفيذ هم يا اليدرو .ا وحا الأاتا  تالررام  اليط .5

  م تضو و لوم يا اليدرو . الجااليأكد من ؤ  مو   ا ي اا الأهدا   .6
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 إخباري ، جداول  ملحق أ
 

 (2.4تحديد احتياجات التدريب )  1جدول  أ.

 

 التسجيل المخرجات العملية المدخلات

 (2.2.4  ديد احييو و  اسا  ا )

 . يو ا ا ج ا 

 .درو  يو ا الي

 ميط  و  ااار  ا ج ا .

 ااار  اس ارا.

  صميم الوم يا.

الاااانااااظااااا فااااي  ااااماااايااااع 

اسدخت  هند ردء 

 اليدرو 

قاار الشاااااااااااااااتت 

فااااااااي هااااااااماااااااا اااااااايااااااااا 

 اليدرو 

قاار الشاااتت 

فااااااي هااااااماااااا ااااااياااااااا 

 اليدرو 

 (3.2.4تحديد وتحليل متطلبات الكفاءة )

اليغي ر اسا يما ؤت اليكن ل جي 

الذل يالما هة  هم يو  الومل، 

لاااذل لاااه للماااور هة  اسني اااو  ؤت ا

 الجا  ادم و اسا  ا.

 اييم اسا اا ااا لكفوء  الأفااا 

 في ؤااء م ول م دا .

تسااااااااااااااجيت  الدترا  ؤت اليا   

اس  ااااااااااااااما اسا    راااااااولواااااااوم    

 اساقي  .

الياااااأهيااااال الاااااداخةي ؤت ا  اااااورجي 

 اسط    لأااء م ول م دا .

تلمايااااااااااا مايااطاا اا اااااااو  

 الكفوء 

ماااااااااياااااااااطااااااااا ااااااااا اااااااااو  

 الكفوء 

قاااااااااااااااااااوئاااااااااااااااااااماااااااااااااااااااا 

ماااااايااااااطاااااا اااااا اااااااو  

 الكفوء 
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طاااا اااا اااااااو  الااااواااااااوماااا اااا اااا  راااايااااواااااواااه 

فااا الفاص اسيااوحااا لينميااا الأ 

الجا ت اااااااااااااا م في   ايا ؤهدا  

 اسا  ا.

سااااتااااياااا اااااااا هااااماااا ااااياااااااا اساااااا ااااواااااااو  

تحاااراااااااو   صااااااااااااااااحاايااح   اااااااااااااااابااااااا  

شااعوتل اس اايفيدين ؤت الياوروا 

 الجا لا  طورا اس ابفو .

الااااااااتشاااااااااااااااااااااا ااااااااوااااااااو ، تالاااااااا اااااااا ائااااااااح، 

تاسوااوي ر، تالي   ااو  الجا  الما 

هة  اسا اااااااااااااا ااااااااااااااااااااا تؤنشااااااااااااااطتهاااااااو 

 تم اراهو.

  ااااادياااااد ميط  اااااو  ال اااااااااااااا ق ؤت 

   ااااااا قاااااااع ماااااااياااااااطااااااا ااااااا اااااااو   ااااااادياااااااد

 ل م يفيدين.

 (4.2.4مراجعة الكفاءة )

 تسجيت  الكفوء .

ال ياااوساااو  هن ميط  اااو  اس ماااا 

 تؤااء اس ما  اخذ من: 

اسااااااورت  الياااااااااااااا صااااااااااااااياااااا  -

تالا ااااااااااااااااااااااياااااااااباااااااااياااااااااوساااااااااو  ماااااااااع 

الااااواااااااوماااا اااا اااا  تاسشاااااااااااااااااافاااا اااا  

 تاسدياون.

 استحظو . -

 ا.ا ح او  الناوشي -

ماا واااااااا الكفاااااااوء  

الاوئما )ا حوليا / 

 اس   ا (

ماااااااااااااااااااااواااااااااااااااااااااافاااااااااااااااااااااا 

الااااااااااااااااااكاااااااااااااااااافااااااااااااااااااوء  

 ا حوليا

قاااااااااااااااااااوئاااااااااااااااااااماااااااااااااااااااا 

راااااااااولاااااااااكااااااااافاااااااااوء  

 ا حوليا
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اسو  ماااو  من ا  رراء في  -

 اس ض ت.

 (5.2.4تحديد الفجوات في الكفاءة  )

قاااااااوئاااماااااااا راااااااولاااكااافاااااااوء  اساااطااا ااا باااااااا 

 تقوئما رولكفوء  ا حوليا

  ااااااديااااااد الف  ا  

 في الكفوء 

ماااااااااااااااااااااواااااااااااااااااااااافاااااااااااااااااااااا 

الاااافاااا اااا ا  فااااي 

 ء الكفو

قاااااااااااااااااااوئاااااااااااااااااااماااااااااااااااااااا 

الافا ا ا  فاي 

 الكفوء 

 (6.2.4تحديد الحلول لسد الفجوات في الكفاءة  )

 ااا ااااااادياااااااد تاخاااياااياااااااور  قوئما رولف  ا  في الكفوء 

الاااايااااااادروااااااا  راااااااوحاااااااد 

 ا ح  ل 

الااااااااااااااااايااااااااااااااااادرواااااااااااااااا  

اس يااااور كااااأحاااد 

 ا ح  ل 

الااااااااااااايااااااااااااادرواااااااااااا  

اس يور كأحد 

 ا ح  ل 

 (7.2.4تحديد مواصفات احتياجات التدريب  )

 قوئما ميط  و  الكفوء .

 قوئما رولف  ا  في الكفوء 

 سيوئ  اليدرو  ال ورا.

 ط  و  الإ ااءا  اليصحي يا.

تلماااااااااياااااااااااااااااااا ؤهااااااااادا  

الااااااااااااااااااااااااااايااااااااااااااااااااااااااادروااااااااااااااااااااااااااا  

تاساااااااااااااااااااا ااااااااااااااااااااا ااااااااااااااااااااو  

اسااااااااايااااااااا قاااااااااواااااااااا مااااااااان 

 اليدرو .

مااااااااااا اباااااااااااااااااااااااافاااااااااااا 

احااااااااياااااااايااااااااو ااااااااو  

 اليدرو 

تلماااااااااااااااااااياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

مااااااا اباااااااااااااااااااافاااااااا 

احاااياااياااااااو اااااااو  

 اليدرو 
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 (3.4) التدريب وتخطيط تصميم – 2جدول 

 

 يلالتسج المخرجات العملية المدخلات

 (2.3.4القيود )تحديد 

 ميط  و  ال يو ا.

 الاهي ورا  اسوليا.

  قيااا  ت ااادتلاااا اسيط  اااو ، 

تمااااااا ارا الااااااايااااااادروااااااا ، ت ااااااا فاااااااا 

 ش ا  اسدر .

 ااااااا فاااااااا، تاافاااااااواااااااياااااااا، تقااااااادر  

 الأفااا ل يدرو .

 ه امل ال  ق الأخاى.

موافاااااااا الاي ا    ديد الاي ا

الااجااا  ااالمااا هااةاا  

 اليدرو 

 

 قوئما الاي ا

 (3.3.4الاختيار )ومعايير طرق التدريب 

ماااااااا ابااااااااااااااااااااافااااااااا احااااااااياااااااايااااااااو ااااااااو  

 اليدرو .

قااااوئمااااا اسصاااااااااااااااااوار، تالاي ا، 

 تالأهدا .

قاااااااوئاااااااماااااااا راااااااطااااااااق الااااااايااااااادروااااااا  

 الاخييوروا.

مااااااوااااااياااااااور اخاااااايااااااياااااااور ؤ ااااااااااااااااااا اااااا   

 اليدرو .

  ااادياااد ؤ ااااااااااااااااوليااا  

 اليدرو 

ماااااواااااافاااااااا طااااااق 

 اليدرو 

قاااااااااوئاااااااااماااااااااا طااااااااااق 

 اليدرو 

 (4.3.4مواصفة خطة التدريب )

ؤهااااااااااااااادا  اساااااااااااااااا اااااااااااااااااااااا ااااااااااااااااااااااااااااا 

 تميط  وتهو.

  ااديااد م اباااااااااااااافاا 

 خطا اليدرو 

م ابااافا خطا 

 اليدرو 

تلمياا م ابااااااااااافا 

 خطا اليدرو 
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ماااااااا ابااااااااااااااااااااافااااااااا احااااااااياااااااايااااااااو ااااااااو  

 اليدرو .

 ؤهدا  اليدرو .

ماااااااا ااااااااماااااااا هااااااااو  اسااااااااياااااااادرباااااااا اااااااا  

اس ااااااااااااااااااااتاااااااهااااااادفااااااا ااااااا  ؤت الأفاااااااااا 

 اس تهدف  .

ؤ ااااولي  اليدرو  تا  ط ض 

 الائي يا ل م ي ى.

 ميط  و  ا جدتل الزمنا.

 اس ارا تالاحييو و  اسوليا.

ماااااواااااياااااااور  ااااااااااايااااايااااام مااااا اااااا اااااااو  

 اليدرو .

 مااق ا الإ ااءا .

 (5.3.4اختيار المدرّب )

اسااااواااا اااا ماااااااو  اسااااكااااياااا باااااااا هاااان 

 اسدرّب   اس يم    ت موتهم.

  اوروا الياييم.

 م ابفا خطا اليدرو .

 الاي ا اس دا .

اساااااااادرّ  الااااااااذل  اخييور اسدرّ 

  م   ديدق

ا فااااوق ؤت توااااوقااااد 

ر ااااااااااااااامااا لإلماا اااااااو  

اساااااااااااااااااا ااااااااااااااااااكاااااااااااااااااايااااااااااااااااااا، 

 تالأاتار،

تاس ااااااااااااااااااااتلااااااياااااااو  

 لوم يا اليدرو 
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 (4.4) التدريب تقديم – 3جدول 
 

 التسجيل المخرجات العملية المدخلات

 (2.4.4الدعم )تقديم 

 (1.2.4.4دعم ما قبل التدريب ) -

 م ابفا احييو و  اليدرو . 

 قوئما الف  ا  في الكفوء .

 م ابفا خطا اليدرو .

تاوااواه ما  از لعااااااال 

  من اسدرّ  تاسيدر 

 

 اااااوروا الإحااااوطااااا   اوروا الإحوطا

 ق ل اليدرو 

 (2.2.4.4المساعدة التدريب )الأدوات  -

الأاتا ، الأ اا ااز  تاسااوااااااادا ، 

الااااااا لماااااااوئاااااااا، الااااااارااااااارمااااااا اااااااياااااااو  ؤت 

 الإقوما.

الاااافاااااص اسااااياااااااوحاااااااا لاااايااااطاااا اااايااااا 

 الكفوء .

فاص ل يغاااذياااا الاا واااا هة  

 ؤااء اس ما.

 ااااااااااااااااااااااااااااادياااااااااااااام ؤاتا  

اليااااااادروااااااا  لعااااااال من 

 اسدرّ  تاسيدر 

ا ؤاتا   اااااااااااااااوروااااااا

 اليدرو 

 اااااااااااااااااوروااااااااا ؤاتا  

 اليدرو 

 (3.2.4.4دعم نهاية التدريب ) -

  اوروا الإحوطا ق ل اليدرو .

  اوروا ؤاتا  اليدرو .

ا ااااااااحصااااااااااااااااااااا ل هااااااااةاااااااا  

مو  مااااااو  اليغاااااذياااااا 

الاا وااا من اساادرّ  

 تاسيدر .

 اااااااااااادياااام مااااواااا اااا ماااااااو  

الاااياااغاااااااذياااااااا الااااا اااوااااااا 

لاا اامااااااادراء تالااواااااااوماا اا اا  

الآخاون اسشورك   في 

 هم يا اليدرو .

 اوروا مو  مو  

الاااااااااااااااياااااااااااااااغاااااااااااااااذياااااااااااااااا 

 الاا وا.

 اااوروا مو  مااو  

الاااااااااااااااايااااااااااااااااغااااااااااااااااذيااااااااااااااااا 

الاااااا ااااواااااااا  ااااواااااااد 

 نهويا اليدرو 
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 (5.4) التدريب مخرجات تقييم – 4جدول 
 

 التسجيل المخرجات العملية المدخلات

 (2.5.4جمع البيانات وإعداد تقرير التقييم )

مااااااا ابااااااااااااااااااااافاااااااا احاااااااياااااااياااااااو اااااااو  

 اليدرو . 

 م ابفا خطا اليدرو .

دتساااااا ؤلمناااااوء التسااااااااااااااجيت  اسااااا

  اديم اليدرو .

 اااااااامااااااااع الاااااااا اااااااايااااااااوسااااااااو  

ت ااااااااااااااايااااااايااااااامااااااا اااااااو هاااااااةااااااا  

ؤ ااااااااااااااااااااوس اساااااااواااااااويااااااا ااااااار 

 اس حد .

 ااا ااا ااايااااااال الااا اااياااااااوساااااااو  

ت ااف ااااااااااااااا اار الاانااياااااااوئاا ، 

تماا وااااااا اس تاسيااااااا، 

تالااااااااااياااااااااا اااااااااااااااااااااا ماااااااااان 

 ااااا اااااااااااياااااا الاااااكااااافاااااااوء  

 اس دا .

الي باااااااااااااايااااااا رااااااو  ااااااوذ 

ا اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااءا  

  صحي يا.

  ااوا الياييم.  ااوا الياييم

تسااااااااااااااااااااااااجااااااااااايااااااااااات  

 اليدرو .
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 (5اقبة وتحسين العملية التدريبية )مر – 5جدول 
 

 التسجيل المخرجات العملية المعلومات )المدخلات(

 (2.5التحقق من صلاحية التدريب )

 الااار ل دء اليدرو .

قاااااااوئاماااااااا الاكافاااااااوء  اسا  ا ا   

 تاسط  با.

 قوئما الف  ا  في الكفوء .

مااااااا اباااااااااااااااااااافاااااااا احاااااااياااااااياااااااو اااااااو  

 اليدرو .

 م ابفا خطا اليدرو .

ر ااااااااااااااامااا ا اافاااااااوق ؤت تااواااااااوقاااااااد 

لإلم اااااااو  اس كياااااااا، تالأاتار، 

تاس اااااااااااااااااااتلاااااياااااااو  لاااااوااااامااااا اااااياااااااا 

 اليدرو .

التسااااااااااااااجيت  اسااادتساااا ؤلمناااوء 

  اديم اليدرو .

  اييم اليدرو .

  فا اليل م ض عي 

هاااااااةااااااا  ؤ  هااااااا اااااااماااااااياااااااا 

الياااادرواااا  فوااااولااااا في 

   يااااااا الاحييااااااو ااااااو  

اليدروبيا ل ما  ا 

من ختل التشااااااوتر، 

تاسااااااااقاااااا اااااااا، ت اااااامااااااع 

 ال يوسو .

  ديد اس ااااااااوئل غ ر 

اسااااطاااااااورااااااااااااا لا اااا اااااااوذ 

الإ ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااءا  

الاااااااايصاااااااااااااااااااااحااااااااياااااااا اااااااايااااااااا 

 تال قوئيا.

ماااااااااااااااااااااااقااااااااااااااااااااا اااااااااااااااااااااا 

 الياوروا 

 مااق ا الياوروا.

طاااااااااااااااااااااااااا اااااااااااااااااااااااااا ااااااااااااااااااااااااااو  

الإ اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااءا  

اليصاااااااااااحي يا ؤت 

 ال قوئيا.
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ا  الاهيموا ه  لضامو    ا  م ي ى تمع سو  الررسوم  اليدروبا، تبغاض 

   ف ر ضاااااااااااامااوسااو  لأصااااااااااااحااو  اس نااا من اسا اااااااااااا اااااااااااااو  رااوسكي ااو  تمااكز اسو  مااو 

تاسي صاااااااصااااااا   هند اخييورهم ل ررام  الأكثر منو ااااااا ا تالجا   ظى ردهم تم اااااااوسد  

ت اييم   ااا م ااويااد  غ ر رب يااا رااولا  ااوا الوابي ل مكي ااو  الااذل يوااد ؤكرر  مويااا 

.
 
 م نيا ته ميا في اس ول هابيو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 : الجزء الثاني 
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 ةــمقدم

 

للحصوووووووووووود لبرالجبالووريللالجي لجلاوو الووالجللمتلوعوو ي وورلج   وور لج ا دبوو ل  لي وور ل

ج كابوووور للج اتديوووور للطاروووووووووووواتلللمعوووورالجلاوووور للوووو اج وووووووووووووووور لج اتديوووور للج ا  وووو ل

لطاروووووووووووواتال وووولللكوبووووريلجلا ت للتلكابوووور للج اتديوووور ل عوووو  ل وووو  لجلد اعوووو لجللمتل

ا لب جي لجلاوو الوواللجبالووري وورلل ب وور لواضوووووووووووولعل وور لوو لي ج اوو ل ا ليعل  ل وورلوعا

 وعاا للجبالريل  ث لكرلآت :ل

 (الليانتلجبالريللوليزلجلالنري لليدجصفروه.A)جبالريل -

للتالنري لليدجصفروه.B)جبالريل -
ً
 (الليانتلجبالريلباع   ل ا ل  ج

 (الليانتلجبالريلباع   ل ا للتالنري لليدجصفروه.C)جبالريل -

 تالنري .لغيللذلكل ا لب  لجبالريلل
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 إقرار المؤسسة بالاطلاع على قائمة المراجعة

 

 

 

 ..........، الشخص المسؤول عن ....................…...............................أقر أنا/ 

 ، قد اطلعت على قائمة المراجعة بأكملها في …..………………مؤسسة التدريب 

سسة من قبل الاتحاد العربي إطار التحضير لاعتماد البرامج التدريبية للمؤ 

 المكتبات والمعلومات.

 

 

 ………..…………………الوظيفة:        ……… ………………………الاسم/   

……………………………التاريخ: …………………………… التوقيع/ 
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 الأساسية:قائمة المراجعة 

 أولاً: ملف المؤسسة:  
 

الجلالنري ل   قليتتللتلؤ وووواوووو ةلج  لاا ةلج    لجلعر ل لبرلا الاللج  وووو  يللبر

.)
ً
 جلا البتل) يجالر

ج خووربلبووكلابالووري وور.لللتالنووري لجلاوو البت  جالج ووووووووووووالموو ج ل وور لوو لج  ج اوو ل واوو ل

 بع:وع  لنظ ةليد زةلحاثل

ج ح لطينىليعلج ا تبر لجل ري لج  تدبل ا ر  ر.لجل  ر لج ووووووووووووالم ج لنظر لجل ل ا ل

لل    لكبالري.ل زل ليعلل  جليا للبلل-ج خربلبكللجلالنري لجلا البتج ب يل  ل

 ج اتدير لود  لل اع لبرالجلصفب لجل  ياا لواضلعلج ح لطينىليعليا تبر ل

 :جلا الالط رس تلج خربلبالنري ل

 "……….............................................................…………" 
 

هييييييييي ييييييل ومييييليييي   .1

 المؤسسة

 التقييم  

جل ائ لج اووؤلل لل1.1

 ا الالج هنتبعلجل

ل ا وووووووور ل )ج وووووووو ووووووووتوووووووودب

باوووووورنوووووور لبعلج   وووووو ل

ج وووو ووووفوووووو ةللووووتوووواوووولنووووووريوووو ل

 جلا البت(

للووو ووواووو وووووولل وووودصوووووووووووووواوووتللج وووووووووووووو 

ج ؤ وووووووووووواووووووووووووووو الج اووووووووووووؤل لبعل

جلاووو الووواالباووورنووور لكوصوووووووووووووور ل

لبوووووو لوووووو ل )وووووووتوووووواووووووفوووووودلال وووووور وووووو ا

ليوود وو ل لووكوو ووللنوو ال  لووكوو ووللنوو ا

 ودجصللج الرع (

لبووووووووعل لنووووووووبوووووووو ة ج وووووووو وووووووولوووووووواوووووووواوووووووور :

ج  لااوووو اللبوووو يل بضووووووووووووووور  وووورال

 لر ريةلو  اصل للل   .ل

روووووووووووو ووووووريج ل  لج  ديةال لل  ل

 ر ريج ل   ىل للل   .

جل وووووو كر :لجلتوووووو للجلا را الل

لجلوووووو جواوووووو ل لجلاوووووووووووويلة جل ل اصا

لتل   .لروووووووووووو ريج ل  لج  ديةال

  لل  لر ريج ل   ى.

 )و  قلصدا(
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ج اووووووووووووووووووووؤللووووووووواووووووووو لل2.1

ج   ا للتل  فلبرال

 جلا الا

بووووووواووووووورنووووووور لج اووووووووووووووووووؤل لبوووووووعلل-

 جلا البتجلالنري ل

جحصووووووووووووووووور ج لوووو وووفووواوووووو ل وووووو جلل-

يعل بوووووولللجلاوووووو البتري لجلالنوووووو

 ) للل  (.

جلشوووووووووووووووووخووووووصل للط وووووووووووووووووخووووووربل

 ج اؤلليلللولمصصرت  .

 )و  قلجلايللجل جوا (

 

 

ج بووووورن للج  ج قلل3.1

 جلف ا 

 وووووور ووولوووووو لللصووووووووووووووتللوووتووولووو ج وووقل

)جلووووووعووووووربوووووور للجلوووووواوووووو وووووو وووووويووووووزج (ل

 ج خرص لبرلا الا.

  ووووووال للتاوووووووووووول للمي وووووورنوووووور ل

 جلف ا لبل ري لجلا الا.

 

 

 ثانياً: ملف البرنامج التدريبي: 
 

  خ(ليعللمب لللتلبادىاللو البا ا ا ل ا ر ليتتليا ريللبعلجلالنري لجلا البتل)لارووووووو لبللاليلاةل

 لتلريةلجلاتلا ةجلا البا الج   ل الجلاربر الجلا الاللجلالرالع.ل

 

مييعييلييومييييييات عين  .2

الييييييييييييييبييييييييييييييرنيييييييييييييياميييييييييييييج 

 التدريبي

  دللجلا دجلليد زجلللصووتل

 جلن رطلب  للكريلل

للمبوووووووو يوووووووواوووووووو ل لج وووووووودجي  ووووووووورحوووووووو 

 ع جفلج ا ا .لل 

وب   لج  ل دالج اوووووووووووو   فلل

ل ورح لعتالجلاع  للتا الال

 لا اًرل للبالللمن لنت.

يااللبعلج بادىللي ووور وووووووووووووووا ل

 عدل .لي ل صيلجلللال

للج ووووووووووو ووووووووووودلووووووووووور ل لمبووووووووووو نووووووووووور ا

للجلصووووووووووووووووووفووووووبوووووو ل لجلوووووواووووووللروووووووووووووووووودا

 جل  ياا لبراللمن لنت.

 

 

  وووووووووووووووولوووووووووووووووواوووووووووووووووو لل1.2

 جلا الا

ل  لنعرطليرل ووووووووووووياووووووووووووافا لي ه جلفدج  لج اد ا 

 ج  راكدللبرلالنري .

 

جلووووواوووووو الووووووال ووووو لل2.2

 ج ع 

يع لجلالاولل لليع لجل وووووووووووو  و ل

ج عووووو يووووو لل بالوووووريال لل  ووووو ل

  وووو ىليووووأوووووولل وووو وووووو  ل لليووووعوووو ل

  ارح .

 ووووواووووو وووووتووووووالل وووووديليوووووعووووو ليووووووري ل

يوو ووووووربووقليوو وووووور ووووووووووووووووواللوواوو ووفوواوووووو ل

 جلالنري لج دصدف.ل
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جلاوووووو الووووووالبعلل3.2

 با 

جلاوو الووالباللج خبلج بوورروووووووووووو ل

on lineاليووووووأووووووللجلوووووودلووووووبوووووويوووووو وووووورال

 ج للملووكوو ووللنوواوووووو للاللجلووتووعوووووور

 ي لللذلكلنظر لج  ج ت .

ال ا تووووالل ديلي وووورلليووووري ل

كنوووووو وووووولنووووووتل لللبوووووور وووووووووووووووووواوووووولموووووو ج 

 ك  لجضا جل ب ر ل

)يووووواووووو وووووتوووووبوووووور لل1يووووولوووووحوووووقلا ووووو ل

 جلااتا لبعلبا (

 

بوونوواوووووو لجلوواوولنووووووريوو ل 4.2

 جلا البت

وووووولمووووواوووووتوووووتليوووووعلبووووو نووووووريووووو للآ ووووو ل ب يلجلاربر ل  لرل 

 للباالط  جفلج ب ية.

 

ج  هجلجل اجسووووووووو تلل5.2

 لج لجلالل.ل ي

وبوووووو  وووووو ليوووووو ةللحوووووو ةلجلوووووو ا ل ج بادىللجلدح ج 

بوووورلوووو  اعوووو ال لوووورل  جالوعوووو   ل

ياتديووووور لبعلبووووو يلجلووووو ال ل

لجلدح ج لليبادلرت رالل ا ر ل

 ج ريةلجلا البا ةحعاب .

 

لط وووووووووو جفل ل البا ط  جفلجلا  للصوووووووووووووووووووووت  وووووووووو جووووووووووا

جلاوو الباوو اللج ا  وو للجلعوو اج ل

 بصوووووووووووووووللبت  ووورللجللمت لج  وووراج 

 ج ا اب.

 

 ج حعاب لجلا البا لت  ج ياوووو 

جلاتلاوووووو للتدارووووووووووووووووو الل)ج وووووورية

 لتلبرض ج الل   ه(

  وووووالوعووووو  ل ووووورلبرالل ووووووووووووابل

 جلك للن 

 

يبادىلجلالنري لل6.2

 )جلالرالع(لجلا البت

 ر ل ل اتا ل بادىلجلدح ةل

)جلاوووو البوووور ل للجلالوووورالعلجللمتل

  اع  (

وووفوووووورصوووووووووووووواوووووولليووبوواوودىلجلوووووو ا ل

جلوودحوووووو ةالل وو وووووو لجلاوووووووووووووويوولل وو ل

فصووووووووووووار لجلاوووووو الووووووال)يبادىلو

 لتاد لجلا البت(

 

 يأر :ل

 جل ظ   ج بادىل

  لح ةل2 ………ج دضدعلطل :ل

  لح ةل4 ………ج دضدعلجلأرن :ل

  لح ةل3 ………ج دضدعلجلأرلث:ل

   ……………ج دضدع:ل جلا الالجلالرا
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تسييييييييييييييي ييييييييي ت  .3

 الأداء

   

ج  ووووووووووووووووووووووووووورا ووووووووووووووو ل1.3

 لجلافربل

ياووووووووووووت ووووو ج لود وووووووووووو ل افاووووو ل

ضووببلج حضووداللج  وورا  ل ال

 اجلا ال

ناووووووووووووبوو لج حضوووووووووووودالالوعووللبعل

%للتف ياللود  لياووووووت  ج ل80

لابووووووواووووووولوووووووريل لذلوووووووك لبوووووووروووووووا يجلووووووو 

 جل  رية.

 

ك ووووووواوووووووبوووووووراج لل2.3

لجلووووووووووواووووووووووولجيووووووووووو ل ) ووووووووووو 

جل دلتوووووو لجللمتل ا ل

جبالووريلروووووووووووو ووريت ووورل

بوووووولموووووواوووووو لكوووووووبووووووريل

  النري لتاتامت(

نظووووور لكيابووووورنووووور ال  لحووووور ل

ل دي ووورالل ندجب ووورللبووو يليووورل

و لين رالوفرصوووووواللبعلع لع ل

جلاع  لل راللضا راللر لطل

 ل ي رنا لوك جا ر.

 الكيابوووووورللجل ظ ىللجلالرال

   الو باقل تى:ل

.نلدذجلجل ووووووووفد للجلاب ل  ل1

ياوووووووالم  ل الج  رنالجل ظ ىال

لكيابوووووورللجل ظ ىل الحوووووو ليل

  ؤج .ل30

.لكيابووووورللجلالراللوووووهلبووووو ةل2

 ووودجنووووووال)حاوووووووووووووووووالجلووواووولنووووووريووو ل

 ج ع  (.

.لجولموووورذل   ج ج ل   لجل  ل3

 لكنابر .

 

ج ارب للل اللل3.3

 طن   ل

لمرووووووووووووو جفللميجا ليووعل ووبوووووولل

 ج ؤ ا .

 ا وووور ل وووور لوووو لبوووور اووووووووووووووووربوووو  عل

لج  وووووووووو  يلللميجاليلل  لج د  ل

 لتالنري .

 

ي ىلوأ اللج ا ابل حضوووووودال المتدربون  .4

جلا الالج اع  لله.ل) لل د ل

يا تبوووووور ل بتاوووووو ل للي ووووووراج ل

برالج ا ابلوأ ا للم ر لب رل

 ع؟( بللجلالنري لج ات

  ووالي جبوورةلج حوو لطين ليعل

ج وو ووووووراج لج وو ووتوود وووووو ل ووحضووووووووووووودال

 جلا الا.

يأر :ل فضلل لل  دللج اع  ل

 حضوووووووووووودالوووووو الوووووال  للصووووووووووووتل

لم ر للRDAج صوووووووووووريالل ورح  رل

بووعوودجبوووووو لجلووفوو وو  ووووووووووووووووو لطنوو ووتوودل

  ي لكا .ل
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نظ ةلبري لبرالج برضوووووووووووو لعل المحاضرون .5

لج دضوووودبر لجللمقل وووواعديدلل

 با الب رالليؤ  ت  .

ل لا لوووووووو لل ل للوووووووو  وووووووو وووووووو   وووووووو وووووووودل

للوووتووواووو ووودلووو ل ووو ل ياووووووووووووووواوووعوووبوووتووواوووووو 

 يدضدبر ليلماتف 

لذجووووووووووووواوووووووووووو ل ل وووووووووووووووووووووووويوووووووووووولة  ا وووووووووووور 

لتل ابةج برضووووووووووو ال لرل  ال

 للوووووو ووووودلليوووووؤ ووووو  لل ووووواووووولج ل

ل  اج لج برضووووووووو لعلي ر وووووووووب ل

  دضدبر لجلا الا.

 

  ال للو دللجلا تف ليب يةل و تف لجلالنري لجلا البق الت لفة .6

 ليا ل  للتل را يل.

 

يةلبراليؤ   لتاال لجل وووووو ر الشهادة .7

ل الج لجلف لقلجلعوووووور  لبرال

جلاوووووو الوووووواللندعلجلاوووووو الووووووال لل

 جلالنري .ل

 لكعلك وووووووووواارن لبر ن وووووووووو  ل

لجلزلوووووراج لج اووووو جناووووو ل  ل ز ل

 يعل  زج لجلا الا.

ندعلجل  ريةلجللمتل ل ب رلجلالنري ل

 جلا البتله لر ريةلو رلزللن رح.

يا تبر لج حصووود لبرالجل ووو ريةل

 لتل راك:ل

%ليوووعل75حضووووووووووووووووودالناوووووووووووووووووبووووووو ل -

 يبرض ج لجلالنري لجلا البت.

%ل75ج حصوووووووووووووود لبرالناووووووووووووووب ل -

 بر ابرالن ر  لجلالنري لجلا البت

 

التقييم ونظيييييا   .8

 المتابعة

ج اوووورباوووو لجلوووو لالوووو اللت وووووووووووولوووولل

كيووووووواوووووووبووووووورنووووووور للج  وووووووووووووووووورا ووووووو ل

جلفارل اللحضووووووودالجلاوووووووربر ل

ج  وور ووووووووووووبوو للتالنووري لجلاوو البقال

ليووووو ىلكحااووووورجللاووووووووووووووووربووووور ل

للووووعووواووواووو ل  ضووووووووووووووووور ووواوووووو ل  ووو ىا

 لج  را يل.

   ج ج لل ظوووووور لج اوووووورباوووووو للف لقل

جلالوووولل)ج بوووورضوووووووووووووو لعل للج وووو ا يلل

لج ووووووواووووووو ا ووووووويووووووول(اللجلووووووواوووووووبوووووووعوووووووقليوووووووعل

جلتوووووووو   للج اووووووووت  ج لحلمقل ا ل

للوووتووواووولنوووووووريووو لجلووواووووووو الوووبوووقال كبووواووولوووووووري

لج دج عو لبرالزلوراةلج ع ل)ج  ج قل

لجلتاوووووووووووووو ا  (ليعل بووووووللكوبووووووريل

 جلا ت للتلكابر للج اتدير .

ل3يووووووولوووووووحوووووووقل) نوووووووظووووووو ل ووووووووفووووووواووووووويووووووو لل-(

 آ .لج ن 

 

 وووووواوووووودج ووووووقلنووووووظووووووور لجلوووووواووووووعوووووواوووووواوووووو ليوووووو ل

يا تبر لي  لجل وووووووووووووو ريةلج ب يةل

 (.7  ل)
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 عناصر تقييم برامج التدريب عن بُعد -( 1ملحق )

لي لج عصووووووووووووديلبوووورلااتا لبعلباوووو لي  يللضوووووووووووو لجلالنووووري لجلاوووو البقلجلاعتاوووو ىلبرال

جل وووووبك ال ىل عبلت ايلل الجل ووووو للللكعل  دللجلا ايلل الجل ووووو لللج ضووووولدلال ع ل

ج بادىللع لع لجلا ضلولريًرلحاوووووووووالج دضووووووووودعل ل للجلااتا لبعلبا للهلل لماتت

 لب رص لوعاا ليأل:

 

   ل  جلج عار .ل5لج ح لطبرالل1ببابرلل للج ح لطينىل •

 

 العنصر 1 2 3 4 5

 افربتا .جلجلالجي ل -1     

 يا للجلااريللي للج   لجل ظر . -2     

يوووعلل وووووووووووووووواوووبللتاوووووووووووووووواووولمووووووو  ل  ووو ووول  -3     

 .Multimediaلتلاتدير ل

ج اووووووو ابل دلج ابك ل البلتاووووووو ل -4     

 جلا الا.

تاووووووووووووور لجلا الالو دللي ظلو ل  -5     

 لي ا ت .

جلا الالياال لبراللم ووووووووووووالم ج ل -6     

ج كأتللجلفار للتد ووووووووووووور بلج اا يةل

Multimedia. 

 لكعليعلجلادجصووووووووووووووووولللجلافووووربوووولل -7     

 بيللج  ابللج ا اب.
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 ل لوع   لذلكلجل دعليعلجلا الال  ركل يدال  ال    رل  لكبابرالب 

 ين ر:لباو (بعلل)جلا الال

 العنصر 1 2 3 4 5

تشوووووووووووو  لج ا ا يلللجللمتوع   لجلالجي ل .8     

 برالجلافربللي لجلالتا لجلا البا .

لجلاوو البتجلل  دللوصووووووووووووولا لجلالنووري ل .9     

 ووووو  وووووزلبوووووروووووالجلووووواووووو  ووووووو لبووووويوووووللج ووووووو ابل

 بان لر.لللبعقلجلافربللج ا ابل

لجللمت للج ابووووورالنظ لجلاووووو الوووووالو   ووووو .10     

يعل ووووو دل لللجلاأ   ا لج وووووالم جي رل

 جلااريلليا ر.

جللووو وودللعوو لووعووووووو لجلوواوولووووووولل ووووووووووووووو ووتووووووو ل .11     

ليووو ووو وووعووواووووووو لليووولووو وووهووو ووووووو لللووويووو لبووو وووووورل

   دج لزج  ةل للياك اة.

 وووووورحووووو لطيلج للجلالجي لجلا باعاوووووو ل .12     

 ج  تد  للا فا لبلتا لجلا الا.

 ووبووعووقللقبوويووووووورل وووووووووووووووجلوواوووووووأ ووووووو ليووعل لل .13     

و للضوووووووووووووا وووووورللالتاوووووو للجللمتجفلط وووووو 

 جلا الا.

 

   ل  جلج عار .ل5لج ح لطبرالل1ببابرلل للج ح لطينىل •
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 شهادة الحضور وتقييم البرنامج التدريبي -( 2ملحق )
 

 التفاصيل الآتية: التدريبيالبرنامج  حضور يجب أن تتضمن شهادة 

 

 

 

 

 

 

 

 جل  رية

 جلاعاا   

  ج  لج ؤ ا للرارا ر  

  ج  لج ا اب. ب

  ا  لجل دل للتلا ابلةلج  ناا لةلج    لجلارب لل ر ج

  ج  لجل لاةلجلا البا . ي

   للل    لللت لاةاج    ل  و

لجلوووواوووو توووو ل ز ليووووؤ وووو  لكوووووبوووووووري للوووو وووودي ل"ل ووووعووووووور بووووبوووووووراة

 للتلكابر للج اتدير "

يووووووووووعوووووووووو وووووووووولحل

 للكدجي

  ب لليعل بللج عاّ ل)ج صح (ل للج ا ابل  

   جفلجلالنري لجلا البت.حعقل 

 

  ج  للود ا لج عا )ج صح ( ف

  ود ا لج      

  جلارالخلجل  ل صب ل اهلج    ليؤ   ك

جل ووووووووووووو وووريةل ذجلكووورللي بعووور)لجلالتاووور للجن  ووور وووورالخل  

 جلف ا ل....

 

 دضووووووووووووو لرووووووووووووواووورال لل ا لكوبوووريلجلا ت للتلكابووور ل  

 لج اتدير لبرالجل  ريج لج اال ةل
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 المنشآت / مقر التدريب / التجهيزات -( 3ملحق )
 

بباووووووووووووووالعبااووو لجلالنوووري لليووو ووووهلل  ووو ج وووهلل بووو جيلج  وووووووووووووورا يللو دللجحااووور ووور ل

جلا  يزج للج ع الليعلج   لجلاووأ وو ليعليدج لوو لجلا  يزج للج ع ل  وو جفلجلالنووري ل

 جلا البتةجلااتامت.
 

 جلاعاا   

 جلتا ا  ل)ج  ج ق(

 للللجلاعاا ل  وووواج ق(لجلاوووو الووووالتاووووووووووووو ا  ل)ي  

و دللياووورحووو ل لماالل لل   ووو لجلافاي ال  وووال لل

 وباد اللكن رلغيلليعاص ةلبرال ت :

 ج(لجلفصد لجل اج ا ل) صد لجلا الا(

 ب(لجلا  يزج لجلف ا ةجلاع ا .

 ج(ل يلج لو البا لي ر ب .

 ي(ليصريالج اتدير .

 ه(للمن لنتللكوصرا .

 ل(ل   ى.

 

 قلجلاد ا

 ورح لس   لك ابراللج    ج للتل ج ا ال -

بلتاووووووور لحفتلجلتووووووووووووو   ل وووووووريووووووو للاعاا ل

نظر للجلاباووووووووويلل  ك  ج ج للضووووووووولرللي ىل

  يجاةلج  دية.ل

 ود  لج ريةلجلا البا . -

 

لجلووووووووواوووووووووعووووووووواووووووووواووووووووو ل  ووووووووو ووووووووو ووووووووو 

 لجلفبص

يعوورب  لج عاّليلللج اتليللج بوو ي عللج لاب يلل

تلكابر ل ووووويا لو فا  رليعل بللكوبريلجلا ت لل

ج اوووووووووؤلليلللج اتدير اللبرال لا لط وووووووووخربل)

   دندجلياارلنيل.بعلج   زلجلا البت(ل لل
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 جهة التدريب الذاتي  تقييم –( 4ملحق )
 

قيييائمييية مراجعييية التقييم اليييااتي لتقيييديمهيييا مع طليييب مقيييدمي اعتمييياد برنيييامج  -

 ل.التدريب

 بوولل  وو لووو الووالل  توواليعلج اعوو ييللجلوو  عل  غبدلل  لجبالووريل  لب نووري ليع -

لجلا ت ياوووورباوووو لبلتاوووو لجلا باقللوتباوووو لياوووور يللكبالووووريلجللمتللضووووووووووووا وووورلكوبووووريل

 لتلكابر للج اتدير .

 ووور لووو لي ج اووو لجلاعاا لجلووو جت ل دلياووووووووووووووربووو ةللتل ظلووور للاع الجليووورل ذجلكووورندجل -

لاصووووببدجل   لو الالياال ةالل  لكللتلاوووورب ةل  للجلاع  لب تا  غبدلل  ل

 تاللوتبا ليار يلللر لطلكبالري.يللج الراةلجل 

يرجى تقييييديم هيييياة القييييائميييية المرجعييييية للتقييم الييييااتي بعييييد اسييييييييييييتكمييييالهييييا مع  -

 استمارة الطلب الخاص بك وجميع الوثائق الداعمة.

لتلكابر للج اتدير لجبالريليع ي لب جي لجلا الالجل  عللجلا ت  ؤ  لكوبريل -

 عبلي الل ووووودفلتاوووووالم  ل وووووا ا لعتبر لجبالري  للسووووو  ت  ل  ل ووووو ل لور

للبافتلب لا ل رووووووو ر لج اوووووووت  ج للجلد ر قلج ع ي ل جللمتل  يتلل ر.لللغ جض

 ا ل ا رعل لا للعتال   ذجل ل ب لعتالكبالريل   ل  لةلكبالريلجلن وووووب.

جلد وور قل عوو  لجل تووال  لن وور وو ل  لةلكبالووريالحاووثلتالوولل   وو لجبالووريلل  جي ل

لا ل  لكوبريلجلا ت للتلكابر للج اتدير لبر ووووووووواع لا لجلا الالج   ا للجلااتا

 اري للي  اا  رلج ار يلللجلعدجنيل.جل

لجلا ت  ا لكحافوووووورتلبتوووووووووووو   للالتاوووووو لي ج اوووووو لجل توووووواليعل بووووووللكوبووووووريل -

لت وووووووووولللوعرال لج  ج ا لل  جالج  ت لج  للل  ليبضوووووووووو ل لتلكابر للج اتدير .
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  وووال للوبعىل لتلكابووور للج اتديووور .لجلا ت ج الووورعلجلل  ووو لجلاوووريووو لبوووراوبوووريل

  لا لجلت   لج ااتع لبرابالريل  ل لبر اث ر ليرل أت :
 

 ا لن وووووووووووو ل  وووووووووووولر لجلالجي للج   ر لج اال  عل ع ي لجلا الالعبعًرللد اع ل •

 للتلكابر للج اتدير .لجلا ت كوبريل

للتلكابر للج اتدير لجلا ت كوبريل ا للم صرحل  لج حرا لجللمتل  تاليعل •

  لليلأت  رل رندنرللتك تلبعلج اتدير .

  دزل للواوورحلياتديوور لبعل  وور لجلاوو الووالج االوو ةل   وور ل   ىلبلوورل  ل •

 .لتلكابر للج اتدير لجلا ت كوبريلذلكلج   ر لج اال ةليعل
 

غيلل ا نا  جلا ص  ا  

 يارح

 الطلب صيغة 1 

ر لج وووووووووووووالراةلعتاليع  ل ا لكن  ر ليعل لا ل  اووووووووووووو 1.1

جلا الاللج وووووووووالراةلجل تالو دلليد ع ليعل وووووووووخصل

 ياال ل

واد  لج الراج لعتبر لجلاضدل للتابلالليعليد  ل

 كوبريلجلا تىللتلكابر للج اتدير لل

 للعتووال للafli.org/main/index.php-http://arab  ل

  للملك للن لج ب يل  ليد  لكوبريللجلل   .برلال 

   

 ا ل ا وووووور ل لا لجلد وووووور قلجلوووووو جبلوووووو لج  تد وووووو لل وووووو جل 2.1

 جل تالبلرل  لذلك:

 نتخليعلج ؤ   لجلا البا لل للي ابليع لحل ▪

   

http://arab-afli.org/main/index.php
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جلايلةلجل جوا لل للي ابليع لحلبلرل  لذلكللصتل ▪

للووبوو ووديلكوووبوووووووريلجلوواوو توو للووتوولووكوواووبووووووور ل
ً
ووو وو  وواوووووووهلعووبووعووووووور

 دير لج ات

    و لج اكلرل ر.ل ر ل لج  ج ا  لا ل  ار ل 3.1

 العضوية والرسو  2

بضوووودل لكوبريلجلا ت للتلكابر للج اتدير للياووووتل 1.2

 يتزي لللكعل  ص لب ر.

   

وعوو ي وورلب تووالجبالووريلب نووري ةلب نووري لووو الوواةلتاتا ل 2.2

 يعلكوبريلجلا ت للتلكابر للج اتدير .

ل وووووووو وووووووو لعووووووووتووووووووبوووووووور  ليوووووووواوووووووورحووووووو ل روووووووووووووووووووو وووووووور  ر لجلوووووووواوووووووو الووووووووا

   afli.org/main/index.php-welhttp://arab لل  

 برلال  للملك للن لج ب يل  ليد  لكوبريللجلل   .

   

 بتةجلااتامت.ا د لجبالريلجلالنري لجلا ال 3.2

ا ووووووووووووود لجبالووريلب نووري لجلاوو الوواةجلااتا لب ووووووووووووو ووريج ل

 ج حضدال عبل للب لللر ريج :ل

 $ل100ب جي لجلاد لجلدجح ل

 $ل200  ر لل3-2ب جي ليعل
 

ا ووووووووووووود لجبالووريلب نووري لجلاوو الوواةجلااتا لب ووووووووووووو ووريج ل

 ن رح:ل

 $300ب جي لجلاد لجلدجح ل

 $400  ر لل3-2ب جي ليعل
 

 ا لكوبووووووريلبرال  لحوووووورلوووووو لعتووووووالجبالووووووريلللضووووووووووووو ل

 $لل للر رية.10جل  ريج ل ضرفل

   

https://translate.google.com/translate?hl=ar&prev=_t&sl=en&tl=ar&u=http://wellsite.org.au/


 دليل طلب اعتماد برنامج تدريبي:  الجزء الثاني   

 

65  
 

 ادارة نظم المعلومات وإدارة التدريب   3

لوووو   وووورليدج  لووووو الباوووو ليااوووو يةلل وووو  لووووو جاليعل بوووولل 1.3

 يكاال يجا لي  ز للجح ليصل لل لك

   

لوو   وورليدج  لووو الباوو ليااوو يةللكوولليد  ل عد لبووليجاةل 2.3

 س  وهلج خرص لبرلا الا

   

    با ل لوري لللجل  بلوبفتس   للميجاةل 3.3

ل وووور اوووو ل حلوووور وووو لجلاعاالوووور ليعل ا لل  ووووركل   ج ج  4.3

 نتخ رل للودزيا رلب  للغيللي ر ال للا ق

   

جلدصد ل ل  رليعل بللللجل  بل لكعس   للميجاةل 5.3

   ر ل3   لي  قلحاربر لب ر لبرال رارال

   

  لوفرصووووووووووووواللكلليا ابل)بلرللنبعل ريالللبرالوع  6.3

  لذلووووكلك ووووووووووووو اللووووورالخلج ا يللجلا دجلللياوووووووووووووادىل

 ج ابعق

جلاللل لالكوبريلجلا ت للتلكابر لللوفرصاللصرحا

   ر ليعلكلليلاةلو البا ل14لج اتدير ل  ل   ل

كبالريال د  لكوبريلجلا ت للتلكابر لرووووووووووووو لل )برا

  رلالل  اكلر للجلاع   (

   

لجلووواووو تووو للوووتووولوووكووواوووبووووووور ل وووووووريا  7.3 ل  ووو ووووووورالكووووبوووووووري لللبوووروووا

لج اتديور لبووووووووووووووووووووووووووور ووووووووووووو لج و ابللج د  ل)جلا دجل(لل وولل

 كلليلاةلو البا ل د ليع14  لغضدلللو الا

   

لجلووواووو تووو للوووتووولوووكووواوووبووووووور ل 8.3 ل  ووو ووووووورالكووووبوووووووري  وووووووريالللبوووروووا

لج اتديور لبوأ لت ايلج ل بيلةل  لجلالوولل للجلالتاوور ل

لجلل)  لت ايلل   ا ايلل  ل ا ووووولليووووو   لي  زلجلاووووو الووووواا
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ل30طبلر اللت ايلل  لجلا دجللجلا را (ل  لغضووووووووووووودلل

  ديرليعلو فا   

لجلووواووو تووو للوووتووولوووكووواوووبووووووور ل 9.3 ل  ووو ووووووورالكووووبوووووووري  وووووووريالللبوووروووا

لج اتدير ل   لت ايلج ل  لج  ا يللل   رالبلرل  لذلكل

 ضوووووووووووور  لي ا يلل  يل بللب  لجلا الاللود يلل لا ل

 جلد ر قلجل جبل لج  تد  

   

ج  رلللصوووووراي ل  يج تا لل   رلبلتار لي ج ب ل ديةل 10.3

 لضلرلل  ي لجلالنري لجلا البتلوضلع

جلا ت للتلكابووووور للل وبوووووريكل زج لبلاووووور يللكبالوووووريل

   لذلك:للج اتدير لبلر

 جلابعقليعل دل لجل رلا •

 حفتلجلت   لحلمقلوبعىل  ل للت ر   •

لل لاج للم وووووووربووووووو ال •  ووووووووووووووووو لووووووو لجلوووواووووعوووواوووواوووولووووووور ا

 ط  ىلج  تد  للجلت   

   

لوووو   وووورل ووووووووووووواوووور وووووووووووووووور لل   ج ج ليالد لب وووورل  لج  وووورلل 11.3

لابووووو  ووووو لك وووووووووووووا وووووربووووو ل ا تبووووور لجلاووووو الووووواللط  جيل

 ج ا ا يل

   

ل ووووووووووووودفلنعوو  لل ووللياوو ابلي ليلاوولللجحوو لطصووووووووووووور ل 12.3

 بوللجلبو  ل  للل حافورتلبهلتلكابور لجلا ت للل وبوري

 جلا الا

 روو ر لك وواناوور لغيلل)جلنتووخلج صووداةل للغيل رليعل

 يعبدل (.
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لبوووروووال 13.3 ل ووووووووووووووودفلنووولووووووو لكووووووولليووواووووووو ابلبووودا ووووووو لجلووواووواوووتووواوووق

 ج ع ي لبرالكبالري()جلاار ر ل

   

     ا لج اكلر للا  لج حضدالل لليلاةلو البا ل 14.3

 ل ووورلبت فاووو ليبووورياج لجلاباووووووووووووويللج اوووووووووووووال ل  ظلا ووورل 15.3

 جلا البا ل

للباوووووورنوووووور  جلال  لل)  ل ل للوبتاوووووولللك وووووووووووووا ووووووربوووووو 

 لجلا    لج  و ة(ل

   

ل   رلبلتار للياوووووووؤللار ل  لي رللليجاةلجلاظتلر ل 16.3

 لجل  رلىل

   

 ا لج وواكلرل رلب وو لللج ؤ ا ل وودفل ر قلجلتتوو الل 17.3

لب ووووور لبرالل يووووو جيلج اووووو ا يلصوووووووووووووحا الللا ل ب ووووورل داًج

 وبعاقلجلكفر ةل

   

ي لووو البتل ل وورلبت فاوو ل   ج ج لل صوووووووووووووو للو فاوو لب نوور 18.3

ل عرللتا يلج لج اال ةليعلكوبريلجلا ت للتلكابر ل

 لج اتدير 

   

 ل رلبت فا ل   ج ج لي ر ب للت يلبرالب  لج  ربع ل 19.3

 ل   ج ج لل ر ا    ج ج لوصحابا لللجولمرذ

   

 ووووووووووووودفلناوووووووووووووالموو  لرووووووووووووواوورالكوبووريلجلا ت للتلكابوور ل 20.3

 عرللتلبريئلل لجلا الاارارال   لل لب رنالج اتدير

 لمارري  لجللمتل ص ا رلكوبريلل

   

       ج لج  ج ار لجل ج تا ل 21.3

 وع   لنتخ ليعلج  ج ار لجل ج تا للل لاا  22.3
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 التدريب تسهي ت 4

جلع اةلبرالود يللي ج قللتاوووو ا  لي ر ووووب للتا الال 1.4

يأوولللمضوووووووووووووور ةللجل  دلوو للياوووووووووووووورحوو لي وور وووووووووووووبوو ل ح  وو ل

بل   لطن ووووووووووووو ووووووو لجلصوووووووووووووفاووووووو لل يج لل تد لجل   

 جلدج بر .

   

ج الم ج لكر  لجلتا ا  للتا الاللوتبا لجحاار ر ل 2.4

 عرلاللت لاة.ل15جل  بلبب ل  ص قل

   

وع   لنتخ ليعلولم ابلج  رلللصداليعلتا ا  ل 3.4

جلا الالطللا لي لنلدذجلجلاع  ل للج ووووووو لج  رللجذجل

 كرلليا ل ر.

   

ي رنر لجل زي للتا الال)لج  رلالج  رض الود  لكلللم  4.4

   زةلجلا ضاللغيل ر(للجلاأ  ليعلكللطير علذج ل

 جلصت لبرلا الالي  زةلليا ةلل  الم ج .

   

 التدريب، المعرفة والخبرة مؤه ت. 5

ودج ووو ليووو ا يلللووو    لج خالةلجل ووور اووو للتف  لجلالاقل 1.5

 .لجلا ت لد اع لكوبريل

   

ليعلج وووووو ا يلصووووووووووووو يلةللط ووووووللي لدبوووووو  لبرالودج وووووو 2.5

 جلا الا.ل  للل    ل الةللط فر ج ؤ تيلل

   

وع   لياتدير لبلمصوودبلج خالج لذج لجلصووت لل لل 3.5

وافقلي لجلوووووو لاةلل) الج يوووووو ابلي  ووووووووووووو للتاوووووو الووووووال

 ب ر( عد للجللمتجلا البا ل

   

وع   لنتوخ ليعلجلاويلةلجل جوا للج ؤ   للج خالج ل 4.5

  د ع .ج
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ل ديلرووووووووووووو ووريج ل للولماصلبوورلوو لاج لجلاوو الباوو لجللمقل 5.5

  ع يدن ر.

   

    وع   لب نري ليهنتللا دل لج  ا يل. 6.5

 محتوى التدريب، التسليم والتقييم. . 6

جلاو الواللجلاعاا لل  ج وووووووووووووالمو ج ليلاوللكوبوريل عبل 1.6

 )الياال لبراليدجيليعلجل يل(ل

   

وبريل عبل  لجلا الاللجلاعاا الج ووووووووووووالم ج ليلاللك 2.6

رل رل للكتاووووً لب ووو لج وووووووووووووالمووو ج لج حعابووو لجلاووو الباووو ل ز اوووً

  وووووالوعووووو   لوفووووورصووووووووووووواوووووللج دجيلجلاووووو الباووووو لج ع لحووووو ل

ل  ل  وووووووووووووورلاوالجلاعاا للغيل ورليعلجلد ور قل بوللجلبو  ل

تاوووووووووووووتال وووورللضووووووووووووولوووورللودج ع وووورلي لج اوووور يلللج ا تبوووور ل

 ج ا لط وور ووا لل بالري.للل  جالج وواكلر ل ر ل لج 

 .لملك للن  بادىلجل لاةللجا رل رلبرلال  ل

   

ج ووووووووووووالم ج ليزل ليعلوعاالر ليلاللكوبريلج اال ةل 3.6

لب وو لج وووووووووووووالموو ج لج حعابوو للج   وو لج عوو يوو للتاوو الووال

جلا البا ل ز اًرل للكتاًرل  الوع   لوفرصووووووووووووواللج دجيل

جلاوووو الباوووو لج ع لحوووو لل  ووووووووووووووووورلاووووالجلاعاا للغيل وووورليعل

ب  ل التاوووووووووووووتال رللضووووووووووووولرللودج ع رلي لجلد ر قل بللجل

للل  جال ج اووووور يلللج ا تبووووور لط ووووووووووووووووور ووووووووووووواووووو لل بالوووووري.

ج اكلر لجلاأريللبرال ر ل ليبادىلجل لاةللجا رل رل

 للملك للن برلال  ل
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 وووووووووووواعد لج  ا دللباد يللل تللتل ر  وووووووووووو للط ووووووووووووئت ل 4.6

 يج لجلالوورالعلل  لك وووووووووووووافووريةليعلتاووووووووووووو ا  لجلوو لاةل

 لج لي را  لج خا

   

ل ووتل   وور ل  لةلكبالووريلنديلج وووووووووووووالموو ج لل   ذجلل ال 5.6

يدجيللوعاالور لجلاو الوالج خورصوووووووووووووو لب ورل ووووووووووووودفلناتعل

لو ووبوووووووريلجلواو تو للوتولوكواوبووووووور للج واوتوديووووووور ل وبوووووووللبووووووو  ل

تاوووووووووووووتال وورلل ا وووووووووووووور لنتوووووووووووووخوو ليعل لا لجلد وور قلذج ل

 جلصت لبرل لاةللاعاال رليعل   ل    لكبالري.

   

 ذجلو لج الم ج ليزل ليعليدجيللوعاالر لج  لاا ل لال رنال  الج اكلر لج  ز ل  فلل

 يؤ ا لجلا الا

جلاووأ اوو لبرالل ديلج  هجلليبادىلجلوو لاةلجلوو ىل تبقل 6.6

 جحاار ر لج ا ا يل.

   

ج ووووووووووووواكلور لجلد ور قللج تفور لج   عو لل توالجلاعو   لل 7.6

 ابالريلجل لاة

   

لج دجيللجلااتامت د  لجلاووووووو الووووووواليزل ليعلجلالنوووووووري ل 8.6

صووووووووووووو لوووووو للي لدبوووووو لصووووووووووووو يلةليعلجلالوووووورالعلجلاووووووووووووولاب

 لط ئت للج بركرةللبلتار لجلاعاا للع  ل   ى.

   

للع  ل 9.6 ت ووووووووووووولوووووولل يلج لجلاعاا لي ه اوووووور ليااوووووو يةا

 يلماتف للتاعاا .

   

لجيابووووووورنووووووور لوب ل لووووووو ل 10.6 ت وووووووووووووالووووووولل يلج لجلاعاا لبرا

ووعواو لجلو ووووووورلووووووواليوعل و  لج واو  ووووووو للجلولموتلرووووووووووووووفو واووووووو ل

 يعلجلا الا.ج كتاب ل

   



 دليل طلب اعتماد برنامج تدريبي:  الجزء الثاني   

 

71  
 

طروو ر لجلارلا ليعلجلاعاا ل  ال للواضوولن رل يلج ل 11.6

أر .لك اارالج اا ياللم ربر لجلعصووويلةالي)جلاعاا .لل

 ...لج خ(لللللللللللل

 فضوووووووووولل للود وووووووووو لبر اصووووووووووراليرلجل   لجللمقل وووووووووودفل

 تاالم ي ر؟

 ____________________________________ل

 لللللل

   

   ئت لجلاعاا لج د ديةلضلعل يلج لجلاعاا .للب ي 12.6

 جذ  ل  رباكل  ووور

 ____________________________________ل

 

   

    جلاعاا لي  ىليا تبر لج  ر ا  13.6

    جلاعاا لي ر اللاب   لجلكفر ج  14.6

    ود يللل تلي ر اللتاعاا للاب   لجلكفر ج . 15.6

 الم ي ل الجلاعاا .للهاو   لطيلج لج ا 16.6

 ____________________________________ل

 

   

نتوووووووووووووخليعلكووووللج دجيلج عوووو يوووو لعبقًللوووو لاووووللكوبووووريل 17.6

) اوووووربلجلالووووولالجلاعاا اليلاوووووللجلاووووو الووووواالن ووووووووووووو ج ل

 لت  بالجلا لضلجلاع  لا (

   

 

كووريتوو لي لعتووالجلاعوو   للكوولللجلوو جت يعل ضووووووووووووتووكلجا ووووووووووووولل وور لوو لي ج اوو لجلاعاا ل

  ر قلجل جبل لجلد 
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 مقترح لأكواد البرامج التابعة للإتحاد العربي للمكتبات -( 5ملحق )
 

 جل دع ج دضدبر  جل دي

 ج خالج لج   ا ل كيجاة 011

 جلاع ا  012

 ج خ ير  013

 جلاار ر للجلت  يار  014

 ج ؤ ار ل 015

 ج دجايلجلب  ل  016

 جلاارللل 017

 جلالم اب 018

 جلال  للج اافا  ع 091

 ج  لاار للكوبريج  020

 جلا ظا لل 021

     ى  022

لج ووووووواوووووووتوووووووديووووووور ل 023 ووووووووكووووووو ووووووودلووووووود ووووووواووووووور

 لكوصر 

 جلع اج للج  راج لجلاري 

   ير لجلال  للتادلع رل 024

 ك  لجواج لميجاةللجلالم ابل 025

 لجلاأ ا جلعاريةل 026

     ى  025
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 ر لجلف با لوبتلجلا دجللجل  ي :لو ظا لج ا   لللج اتدير ل:يأر لبرالج دضدب
 

 

  يصريالج اتدير  0211

 

 لج اتدير لو ظا لج ا   

 (021كديل)

 ولم ابلج تفر ل 0212

 جلاصنات 0213

 جلف    لللصتلج صريا 0214

 ج  رنز 0215

      لج دضدبر  0216

 بلراةلج اتدير  0217

  لل يجاةل دجب لجلبارنر وصلا 0218

 يرللاج لجلبارنر ل 0219
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 هامةإرشادات 
 

 

 هناك خمس خطوات رئيسية للاعتماد: •

تتلقى المؤسسسسسسسسة  الماسسسورة تا يق  التطقيو لمالفعة لمالموا قة ع    :1الخطوة 

 الجفلمل الزتني للاعتماد.

قلغ المؤسسسسسسسسسسسسسسة تقفر الطلب عة الافتو القي)ة ي  ما سسسسسسية     م ت :2الخطوة 

 دلملار( 30تع ن 

 يقور يتحاد العفبي للمكتقات لمالمعلوتات بإجفاء التقيية الألملي. :3الخطوة 

تتلقى المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسة ردلمد ال ع  الألملية للمسسسسسسسسسساعفة  ي  عفاد   تارة  :4الخطوة 

 يعتماد عنف الضفلمرة

 المقيّة س زلمر المؤسسة عنف الضفلمرة تة أج  اتخاذ القفار. :5خطوة 

اء تة  عسسسفاد الام سسساتر التسسسفرتلأيا يجسسسب تل اسسسسسسسسسسسسستمسسسارات التقيية بمجفد ي تهسسس •

  الخاصة بالاتحادا لمتة ثة تقفية كا ة المعلوتات لمالوثائو.

 المعلوتات. ي حالة الالب تزتف تة  يتصال بكيف يتة  •

لمالمعلوتات سسسسسسسسسسسسسيتة الفد ال هالي تة يق  الدجنة  ي يتحاد العفبي للمكتقات   •

 يوتا .  60خلال 

 :يعتماد ييمة •

 دلملار( 30يف تحسب لك  بف اتر تفرتلأي   -1

ثلاث  –دلملار سسسسسسسسسسسنوتا(  100ييمة يعتماد للمؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسات سسسسسسسسسسسنوتا تقاب    -2

 دلملار( . 450خمس سنوات   -دلملار(  270سنوات  

  ي يتحاد العفبي للمكتقات لمالمعلوتات. -3
ً
 ي ض  أن تكون المؤسسة عضوا
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رك ن  ي السسسسفلمرات التسسسسفرتايسسسسة بسسسسإتسسسسفادهة يقسسسسفر يتحسسسساد دعة للطلا  الماسسسسسسسسسسسسسسسا •

 تؤتمفاتا  للمكتقات لمالمعلوتاتبالناسسسسسسسسسفات الخاصسسسسسسسسسة ب  اسسسسسسسسسطة يتحاد العفبي 

  لخ(… فلماتا لقاءاتا 

اس ي سسسسسسسسسسسسسسسسسسحاد لم و تعيار التقيية الخمسسسة المفاجعة تة يق  يتسسسسسسسسسسسسسسسيتة تقيية يائم •

 1  :5.) 

تة  جمالي الفرجات  % 80يتة اعتماد المؤسسسسسسسسسسات  الىاصسسسسلة ع   أع   تة  •

 لم و التصنيف المتقع.

المؤسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسات ألم الاماتر التفرتاية المختل ة  ي  اعتمادتة حو يتحاد  لغاء  •

حالة عفر تطقيقها لقائمة المفاجعة التي تضسسسسسسسسسسسسمة تطقيو المعاي م المطلو ة لمالتي 

 لما قت عليها المؤسسة .

ا بحيث يمكة  On-lineيجب أن تتاح اسستمارة تقيية التفرتب عام ي  م ت  •

للاتحسساد العفبي للمكتقسسات لمالمعلوتسسات تتسساجعسسة  تسسائر التقييةا كمسسا يجسسب أن 

 يتضمة ك  الت اصي  المتعلقة جعملية التفرتب .

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 : عــالمراج 
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